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คำนำ 
 

รายงานการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร เป็นการแสดงผลการดำเนินการตาม
มาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมความโปร่งใสภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
ชุมพร เพื่อให้การป้องกันการทุจริตไปสู่ความยั่งยืน จึงได้ดำเนินงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ตัวชี้วัดที่ 8 การ
ปรับปรุงระบบการทำงาน และตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล คือตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ซึ่งได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 95 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
ชุมพร จึงได้จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร  จึงได้กำหนดแนวทางการ
นำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยได้ดำเนินการขับเคลื่อน
การป้องกันการทุจริตมีรายละเอียดตามเอกสารรายงานผลการดำเนินงานการตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
ชุมพร และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะเป็นประโยชน์ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

 
   สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสรุาษฎร์ธาน ีชุมพร 
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ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสุราษฎรธ์านี ชุมพร 
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 - ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในการดำเนินงานของสำนักงานเขต 
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 - การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
  ของสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศกึษาสรุาษฎร์ธานี ชุมพร ประจำปี 
  งบประมาณ พ.ศ.2565 เพื่อนำไปสู่การปรับปรบัปรุง แก้ไขและพัฒนาให้ผลการ     
  ดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่ 
  การศึกษามัธยมศกึษาสุราษฎรธ์านี ชุมพร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ให้ดีขึ้น 
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 - ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 10 
 - มาตรการที่ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของสำนักงานเขต 

  พื้นทีก่ารศึกษามธัยมศกึษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันา 
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 - มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผา่นเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 
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ส่วนที่ 1 

ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 

 
  จากการขับเคลื่อนโครงการคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ที่ผ่านมา โดยทีมบริหาร
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาให้ความสำคัญและความร่วมมือของบุคลากรในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา สุราษฎร์ธานี ชุมพร ทุกคน ทำให้มีผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2565 ที่ผ่านมาได้คะแนน ITA เฉลี่ยร้อยละ 97.25 โดยแยกตามประเด็น 3 ด้าน คือ การรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน (IIT)  ได้คะแนนเฉลี่ย 29.62 การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ได้คะแนนเฉลี่ย 
28.63 และการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้คะแนนเฉลี่ย 39.00 ซึ่งทำให้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ได้ระดับคุณภาพ AA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 และเพื่อให้เกิดการพัฒนา
ต่อเนื่องและยั่งยืน ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 
จึงได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 และกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ดังนี้   
 
1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
   มัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ที่ผ่านมา 
 1.1 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่ผ่านมา ได้คะแนนเฉลี่ย 
97.25 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ในระดับ AA (Very Good) (Excellence) 
โดยมีตัวชี้วัดที่ 10 ได้คะแนนสูงสุด 100 คะแนน ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าตัวชี้วัดอื่น ๆ คือ ตัวชี้วัดที่ 
8 ได้คะแนน 94.76 คะแนน 
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 1.2 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ที่ผ่านมา (พ.ศ.2558 – 2565) สรุปได้ดังนี้ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA เพิ่มข้ึน/ลดลง ผลต่างของคะแนน ITA 
2558 78.76 - - 
2559 88.10 เพิ่มขึ้น +9.34 
2560 77.73 ลดลง -10.37 
2561 85.49 เพิ่มขึ้น +7.76 
2562 82.37 ลดลง -3.12 
2563 88.37 เพิ่มขึ้น +6.00 
2564 93.52 เพิ่มขึ้น +5.15 
2565 97.25 เพิ่มขึ้น +3.73 

 
 1.3 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร เป็นรายตัวชี้วัด ซึ่งได้ผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน จากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรและเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
/ ผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก คือ ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
จากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา              
สุราษฎร์ธานี ชุมพร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ที่ผ่านมา เรียงตามลำดับคะแนนได้ ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที ่ ประเด็นตัวชี้วัด คะแนน ระดับ หมายเหต ุ
10 การป้องกันการทุจริต 100 AA ผ่าน 
1 การปฏิบัติหน้าที ่ 99.69 AA ผ่าน 
4 การใช้ทรพัย์สินของราชการ 99.45 AA ผ่าน 
3 การใช้อำนาจ 99.01 AA ผ่าน 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 98.12 AA ผ่าน 
2 การใช้งบประมาณ 97.34 AA ผ่าน 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 96.28 AA ผ่าน 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.21 AA ผ่าน 

9 การเปิดเผยข้อมูล 95.00 AA ผ่าน 
8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 94.76 A ผ่าน 
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หมายเหตุ : คะแนนและระดับผลการประเมิน 
ระดับ คะแนน หมายเหต ุ

AA Excellence 95.00 – 100 ผ่าน 
A Very Good 85.00 – 94.99 ผ่าน 
B Good 75.00 – 84.99 ไม่ผ่าน 
C Fair 65.00 – 74.99 ไม่ผ่าน 

D Poor 55.00 – 64.99 ไม่ผ่าน 

E Extremely Poor 50.00 – 54.99 ไม่ผ่าน 

F Fail 0 – 49.99 ไม่ผ่าน 

 
2. การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต 
   พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ที่ผ่านมา เพื่อ 
   นำไปสู่การปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาให้ผลการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสการ  
   ดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ประจำปี 
   งบประมาณ พ.ศ.2566 ให้ดีขึ้น 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ที่ผ่านมา รายตัวชี้วัดที่แสดงถึงประเดน็ที่
เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน และประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้อง
กับผลการประเมินฯ เพื่อให้อยู่ในลำดับต้น ๆ ของประเทศ สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร จึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2565 ที่ผ่านมา ดังนี้ 

2.1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธ์านี ชุมพร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ที่ผ่านมา แยกเป็นรายตัวชี้วัด
ที่แสดงถึงประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขเร่งด่วน และประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น
แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 
ดังนี ้
  1) ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) ตวัชี้วดัที่ 1-5 โดยจำแนกเป็นรายตัวชี้วดั ดังนี้ 
   ตัวชี้วดัที ่1  การปฏิบัติหน้าที่  ได้คะแนนร้อยละ 99.69 
   ตัวชี้วดัที ่2  การใช้งบประมาณ  ได้คะแนนร้อยละ 97.34 
   ตัวชี้วดัที ่3  การใช้อำนาจ   ได้คะแนนร้อยละ 99.01 
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   ตัวชี้วดัที ่4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนร้อยละ 99.45 
   ตัวชี้วดัที ่5  การแก้ไขปัญหาการทจุรติ ได้คะแนนร้อยละ 98.12 
  2) ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT) ตวัชี้วดัที่ 6-8 โดยจำแนกเป็นรายตัวชี้วัด ดังนี้ 
   ตัวชี้วดัที ่6  คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนร้อยละ 96.28 
   ตัวชี้วดัที ่7  ประสทิธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนร้อยละ 95.21 
   ตัวชี้วดัที ่8  การปรับปรุงระบบการทำงาน ได้คะแนนร้อยละ 94.76 
  3) ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : OIT) ตัวชีว้ดัที่ 9-10 โดยจำแนกเป็นรายตวัชี้วดั ดังนี้ 
   ตัวชี้วดัที ่9   การเปิดเผยข้อมูล  ได้คะแนนร้อยละ 95.00 
   ตัวชี้วดัที ่10 การป้องกันการทจุรติ  ได้คะแนนร้อยละ 100.00 

 2.2 วิเคราะห์ผลการประเมินตามแบบวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment : IIT) ตัวชีว้ัดที ่1-5  ที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดออ่นที่จะต้อง
การแก้ไขโดยเร่งดว่น และประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคลอ้งกับผลการประเมินฯ ดังนี้ 

จุดแข็ง 
(ตัวชี้วัดได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 95) 

จุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องแก้ไข 
(ตัวชี้วัดได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 95) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัตหิน้าที่  
              ได้คะแนนร้อยละ 99.69   

 
ผลการวิเคราะห์แบบวัด IIT  

เป็นตัวชี ้ว ัดเพื ่อประเมินการรับรู ้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงาน
ของตนเอง ประเด็นที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลัก
ตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการ
ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และ
จะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อ
ทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนรวม จะเห็นได้ว่า 
บุคลากรในสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา           
สุราษฎร์ธานีชุมพร ปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่นเต็มความสามารถ 
และรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบอย่างมีคุณธรรม 
รวมถึงพฤติกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดการรับเงิน ทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่น ๆ  
 

โดยสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา         
สุราษฎร์ธานี ชุมพร ได้กำหนดค่าเป้าหมายไว้ว่า 
ตัวชี้วัด จะต้องไม่ต่ำกว่าร้อยล 95 ซึ่งผลปรากฏว่า  
ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน (IIT) ไม่มีตัวชี้วัดที่ต่ำกว่าร้อยละ 
95 ซึ่งหมายความว่าในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
ไม่มีจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องแก้ไขแบบวัด 
IIT ตามเป้าหมายที่ได้วางไว้ 
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จุดแข็ง 
(ตัวชี้วัดได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 95) 

จุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องแก้ไข 
(ตัวชี้วัดได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 95) 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ   
              ได้คะแนนร้อยละ  97.34 

 

เป็นตัวชี้วัดเพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน
สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสุราษฎรธ์านี 
ชุมพร ต่อการใช้งบประมาณ ในประเด็นที่เกี่ยวขอ้งกับการ
ใช้จ่ายเงิน งบประมาณ นับตั้งแต่การจดัทำแผนการใชจ้่าย
งบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึง
ลักษณะการใช้จา่ยงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือ
พวกพ้อง การเบิกจ่ายเงนิของบุคลากรภายในในเรื่องต่าง ๆ 
เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดอุุปกรณ์ หรอืค่าเดินทาง 
ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจดัซื้อจัดจา้งและการตราวจรับ
พัสดุดว้ย จะเห็นได้ว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา           สรุาษฎร์ธานี ชุมพร ได้เปิดโอกาสให้
บุคลากรภายในสำนักงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ เปิดโอกาสให้
สอบถามหากมีข้อสงสัย หรือมีการทักท้วง/ร้องเรยีน เพื่อให้
เกิดความโปร่งใส 

 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  ได้คะแนนร้อยละ 99.01      
เป็นตัวชี ้ว ัดเพื ่อประเมินการรรับรู ้ของบุคลากรภายใน
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
ชุมพร ต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผล
การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์
ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ 
รวมไปถึงการใช้อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาไปทำใน
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง จะ
เห็นได้ว่า บุคลากรในหน่วยงานมีความเชื่อมั ่นในการใช้
อำนาจของผู้บังคับบัญชา ไม่เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวก
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จุดแข็ง 
(ตัวชี้วัดได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 95) 

จุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องแก้ไข 
(ตัวชี้วัดได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 95) 

พ้อง ไม่มีการแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ เชื ่อมั ่นในการใช้
อำนาจของผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ   
              ได้คะแนนร้อยละ 99.45   

 

เป็นตัวชี ้ว ัดเพื ่อประเมินการรับรู ้ของบุคลากรภายใน
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
ชุมพร ต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนำทรัพย์สินของ
ราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู้อื่น 
และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืม
โดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคคล 
ภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการ 
ในการขออนุญาตที ่ช ัดเจนและสะดวก จะเห ็นได ้ว่า 
บุคลากรในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
สุราษฎร์ธานี ชุมพร ได้รับทราบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์ส ินของราชการที ่ถ ูกต้อง และมีการกำกับดูแล 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานตามแนวทางการ
ปฏิบัติการใช้ทรัพย์ของราชการที่ถูกต้อง 

 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต   
              ได้คะแนนร้อยละ 98.12   

 

เป็นตัวชี ้ว ัดเพื ่อประเมินการรับรู ้ของบุคลากรภายใน
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
ช ุมพร ในด ้านการแก้ไขปัญหาการทุจร ิต ประเด ็นที่
เกี่ยวข้องกับการใช้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการ
ต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานจะต้องทบทวน
นโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้
มีประสิทธิภาพ จัดทำแผนป้องกันและปราบปรามการทุจรติ
ของหน่วยงานเพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่าง
เป็นรูปธรรม  รวมถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธภิาพการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานที่จะต้องทำให้การ
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จุดแข็ง 
(ตัวชี้วัดได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 95) 

จุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องแก้ไข 
(ตัวชี้วัดได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 95) 

ทุจริตในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลย จะเห็นได้ว่า ในปีที่
ผ ่ านมาสำน ักงานเขตพ ื ้นท ี ่ การศ ึกษาม ัธยมศ ึกษา                         
สุราษฎร์ธานี ได้สร้างการรับรู ้ สร้างความตระหนัก และ
ร่วมกันจัดทำกิจกรรมต่าง ๆ ให้บุคลากรในหน่วยงานมสี่วน
ร่วมในการขับเคลื่อนการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
เพื่อป้องกันการทุจริต และสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากร
ภายในหน่วยงาน ซึ่งมีกระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจอบการ
ทุจริตและสามารถตรวจสอบได้ 

 
  2.3 วิเคราะห์ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
EXternal Integrity and Transparency Assessment : IIT) ตัวชี ้ว ัดที ่ 6-8  มีที ่เป็นข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อนที่จะต้องการแก้ไขโดยเร่งด่วน และประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการ
ประเมินฯ ดังนี้ 
 

จุดแข็ง 
(ตัวชี้วัดได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 90) 

จุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องแก้ไข 
(ตัวชี้วัดได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 90) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน   
              ได้คะแนนร้อยละ 96.28   

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรงุระบบการทำงาน 
              ได้คะแนนร้อยละ  94.76 

เป็นตัวชี้วัดเพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ต่อคุณภาพการดำเนินงาน 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ 
โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด
ไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าทันไม่เลือก
ปฏิบัติ รวมถึงการให้ข้อมูลเกี่ยวกับกับการดำเนินการ/การ
บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมาไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 
ทำให้การปฏิบัต ิหน้าที่อย ่างมีค ุณธรรม จะเห็นได้ว่า 
บุคลากรของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา          
สุราษฎร์ธานี ชุมพร ให้บริการกับผู้มาติดต่อเป็นไปตาม

เป็นตัวชี้วัดเพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ           
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 
ต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงาน
ของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมทั้งการนำเทคโนโลยี
มาใช้ในการดำเนินงานเพื ่อให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น จะเห็นได้ว่า สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ควรเปิด
โอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วน
ร ่วมในการปรับปร ุงพ ัฒนาการดำเน ินงานให้
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จุดแข็ง 
(ตัวชี้วัดได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 90) 

จุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องแก้ไข 
(ตัวชี้วัดได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 90) 

ขั้นตอน/ระยะเวลาที่กำหนดอย่างเท่าเทียมกันโดยคำนึงถึง
ประโยชน์ของผู้มารับบริการ หรือผู้มาติดต่อ/ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียและคำนึงถึงส่วนรวมเป็นหลักมากที่สุด 

สอดคล้องกับความต้องการ และควรปรับปรุง
ว ิธ ีการและข ั ้นตอนการดำเน ินงานและการ
ให้บริการให้ดีขึ้นมากกว่าปีที่ผ่านมา 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร   
              ได้คะแนนร้อยละ  95.21 

 

เป็นตัวชี้วัดเพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการ
สื่อสาร ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานในเรื ่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูล
ที่เผยแพร่ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน รวมถึงการเผยแพร่ผล
การดำเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนควร
ร ับทราบ จะเห็นได ้ว ่า สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎรืธานี ชุมพร มีช่องทางให้ผู้รับบริการ         
ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคำติชมหรือ
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน การใช้บริการ 
กรณีมีข้อสงสัยก็จะได้รับการชี ้แจงอย่างชัดเจน และยัง
สามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้
เพื่อให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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  2.4 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : OIT) ตัวชีว้ดัที่ 9-10  ที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องการ
แก้ไขโดยเร่งด่วน และประเด็นที่จะต้องพัฒนาใหด้ีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ ดังนี ้
 

จุดแข็ง 
(ตัวชี้วัดได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 90) 

จุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องแก้ไข 
(ตัวชี้วัดได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 90) 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
              ได้คะแนนร้อยละ 95.00 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
              ได้คะแนนร้อยละ 95.00 (ตวัชี้วัด 

เป็นตัวชี้วัดเพื่อประเมินการเปิดเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบน
เว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา           
สุราษฎรธ์านี ชุมพร เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนไดร้ับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน 
ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล  (2) การ
บริหารงาน ได้แก่ แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการ
ให้บริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำป ีและการจดัซื้อจัดจ้างหรอืการจัดหา
พัสดุ (4) การบริหารและพัฒนา ทรัพยากรบุคคล ได้แก่ 
นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล การดำเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การส่งเสริมความโปร่งใส
ในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  และการเปิดโอกาสให้เกิดการมสี่วนร่าม ซึ่ง
การเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสใน
การบริหารงานและการดำเนินงานของหน่วยงาน จะเห็นได้ว่า
สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสุราษฎรธ์านี ชุมพร 
ได้ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสุราษฎรธ์านี ชุมพร 
เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ให้สาธารณชนไดร้ับทราบในประเด็น
ข้างต้น แสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ที่สามารถ
ตรวจสอบได ้
 

ย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ได้คะแนนร้อยละ 75) 
โดยสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา            
สุราษฎรธ์านี ชุมพร ไดก้ำหนดค่าเป้าหมายไว้
ว่า ตัวชีว้ัดจะต้องไม่ตำ่กว่าร้อยล 95 ซึ่งผล
ปรากฏวา่ ผลการประเมนิตามแบบตรวจการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีตวัชี้วดัย่อย 5 
ตัวชี้วดั ซึ่งตวัชี้วดัย่อยทีม่ีคะแนนต่ำกว่าร้อยละ 
95 มี 1 ตัวชี้วัด คือ ตัวชีว้ัดย่อยที ่9.4 ได้
คะแนนร้อยละ 75 จึงเป็นข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อนที่จะตอ้งแก้ไขโดยเร่งด่วน เกี่ยวกับการ
บริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล ในประเด็น
นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล การ
ดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรพัยากร
บุคคล หลักเกณฑ์การบรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และการรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลประจำปี  
จะเห็นได้ว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสรุาษฎรธ์าน ีชุมพร ขาด
รายละเอียดการรายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรพัยากรบุคคลประจำป ี
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จุดแข็ง 
(ตัวชี้วัดได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 90) 

จุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องแก้ไข 
(ตัวชี้วัดได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 90) 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกนัการทุจริต 
                ได้คะแนนร้อยละ 100 

 

เป็นตัวชี้วัดเพื่อประเมินการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน 
บนเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
สุราษฎรธ์านี ชุมพร เพื่อเปิดเผยการดำเนินการตา่ง ๆ ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 2 ประเดน็ คือ  
(1) การดำเนินการเพื่อปอ้งกันการทจุรติ ได้แก่ เจตจำนงสจุริต
ของผู้บริหาร และนโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 
การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจรติ การ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองคก์ร และแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต และ (2) มาตรภายในเพื่อป้องกันการทุจรติ ได้แก ่
มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการ
ทุจริต จะเห็นได้ว่า สำนกังานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
สุราษฎรธ์านี ชุมพร มีการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นที่
แสดงให้เห็นถึงการให้ความสำคัญตอ่ผลการประเมิน เพื่อ
นำไปสู่การจดัทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายใน
สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสุราษฎรธ์านี ชุมพร 
และมีการกำกับ ตดิตาม การนำปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม 
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3. ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน   
จากผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ที่ผ่านมา มี
ตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน และประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับการประเมินฯ ในส่วนของแบบวัดการรับรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี
ภายใน แบบวัดการรับรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ โดย
พัฒนาไปสู่การปฏิบัติของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ดังนี้ 

 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ข้อบกพร่องหรือจุดทีจ่ะต้องแก้ไข 
ตัวชี้วดัที ่8 

การปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

1) การปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการ 

2) หน่วยงานมีการปรับปรุงวิธีการและ
ขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการ 

3) หน่วยงานมีการนำเทคโนโลยีมาใช้
ในการดำเนินงาน/การให้บริการให้เกิด
ความสะดวกรวดเรว็ 

4) มีการเปิดโอกาสให้ผู้รบับริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการ 

5) มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การ
ให้บริการให้มีความโปร่งใส 

1) สร้างการรับรู้เกี่ยวกับระบบการ
ทำงาน การปฏิบัติงาน ขั้นตอนการ
ดำเนินงาน และการให้บริการกับผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มารับบริการ หรือผู้มีสว่น
ได้ส่วนเสีย 

2) นำเทคโนโลยีทีทันสมัยมาใช้ในการ
ดำเนินงาน/ให้บริการ เพือ่ให้เกิดความ
สะดวกรวดเรว็มากขึ้น 

3) กำหนดช่องทางแสดงความคดิเห็นให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดตอ่ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียแสดงความคิดเห็นมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให้บริการ เพื่อให้เกิดความโปร่งใสมาก
ยิ่งข้ึน 

ตัวชี้วดัที ่9 

ตัวชี้วดัย่อยที ่9.4 
1) นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2) การดำเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรพัยากรบุคคล  
3) หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  
4) การรายงานผลการบรหิารและ
พัฒนาทรพัยากรบุคคลประจำป ี

ข้อบกพร่องที่คณะกรรมการได้พิจารณา 
คือ การแสดงผลการบรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลมีข้อมูลรายละเอียดผล
การดำเนินงานตารมนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ปัญหาอุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะผลการวิเคราะห์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไม่เป็นไป
รายละเอียดการรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
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มาตรการที่ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสรุาษฎร์ธานี ชุมพร  
เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาสู่การปฏิบัติของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 

เรื่อง การปรับปรุงระบบการทำงาน (ตัวชี้วดัที ่8 การปรับปรุงระบบการทำงาน) 

ประเด็น 
กิจกรรมตามมาตรการและแนวทางในการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสฯ 

แนวทางการกำกับตดิตามให้
นำปสู่การปฏิบัติและการ

รายงาน 

ระยะเวลา 
กำหนดแล้ว

เสร็จ 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ ผู้รับผิดชอบ 

การปรับปรุง
คุณภาพ 
การปฏิบัติงาน  
การให้บริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. สรา้งการรับรู้ของบุคลากรในสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา สรุาษฎร์ธาน ี
ชุมพร ถึงการปฏิบัติงาน ของเจ้าหน้าที่และ
กระบวนการทำงาน การให้บริการ โดยให้
ความสำคัญกับผู้มารับบริการผู้มาติดตอ่หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ให้ดำเนินการอย่างโปร่งใส 
2. จัดทำคู่มือการปฏิบัตงิานให้ชัดเจน และ
ขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการให้ชัดเจน
ขึ้น โดยสามารถให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
เกิดความสะดวกรวดเร็วข้ึน และนำขึ้นเว็บไซด์
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุ
ราษฎรธ์านี ชุมพร ซึ่งเป็นการนำเทคโนโลยีมา
ใช้ในการที่ผู้มาติดต่อสะดวกในการมาตดิต่อ 

-จัดทำมาตรการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติหน้าที่ 
-กำหนดกจิกรรมการ
ดำเนินงานให้สอดคล้อง 
-รายงานผลการดำเนินงาน 
-ทบทวน วิเคราะห์ผลการ
ปฏิบัติที่ผ่านมาเพื่อปรับปรุง
ระบบการทำงาน 
-เผยแพร่ข้อมูลให้สาธารณชน
ได้ทราบมากยิ่งข้ึน 
-ปรับปรุงข้อมูลของหน่วยงาน
ให้เข้าใจง่ายไม่ซับซ้อน และมี
ช่องทางที่หลากหลาย 

ตุลาคม 
2565 - 
กันยายน 
2566 

1.บุคลากรของ สพม. 
สุราษฎรธ์านี ชุมพร ไดร้บัรู้
และปรับปรุงระบบการ
ปฏิบัติงานของตนเอง มี
กระบวนการทำงาน ขั้นตอน 
ชัดเจน ไม่ซับซ้อน 
ผู้รับบริการพึงพอใจ  
2.สพม.สุราษฎรธ์านี ชุมพร 
ได้พัฒนาการให้บริการผา่น
ทางออนไลน์ที่สะดวก
รวดเรว็ยิ่งขึ้น โดยมีช่องทาง
ให้ผู้รับบริการแสดงความ
คิดเห็นในการปรับปรุง
พัฒนาให้ดีขึ้น 

1.กลุ่ม
อำนวยการ 
2.กลุ่มส่งเสริม
ทางไกลและ
เทคโนโลยี 
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มาตรการที่ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสรุาษฎร์ธานี ชุมพร  
เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาสู่การปฏิบัติของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 

เรื่อง การเปิดเผยข้อมูล (ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล) 

ประเด็น 
กิจกรรมตามมาตรการและแนวทางใน

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสฯ 

แนวทางการกำกับตดิตามให้
นำปสู่การปฏิบัติและการ

รายงาน 

ระยะเวลา
กำหนด

แล้วเสร็จ 
ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

การรายงานผล
การบริหารและ
พัฒนาทรพัยากร
บุคคลประจำปี 
 

1. จัดทำนโยบายการบรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลโดยผู้บรหิารสูงสุด พรอ้ม
ทั้งแสดง/ประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน  
2. ประชุมชี้แจงสรา้งความเข้าใจเกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ด้านการสรรหาและ
คัดเลือกบุคคล  การบรรจุและแต่งตั้ง
บุคคล  การประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญ
กำลังใจ ให้บุคลากรในหน่วยงานได้รับ
ทราบและถือปฏิบัติ 
 

1. จัดทำข้อมูลรายละเอียดใน
รายงานผลการบริหารของผลการ
วิเคราะห์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  
2. ตรวจสอบรายละเอียดให้
ครบถ้วนก่อนเผยแพร่บนเว็บไซต์
สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 
3. กำกับ ติดตามการดำเนินงาน 
 

ตุลาคม 
2565 - 
กันยายน 
2566 

1.บุคลากรใน สพม.               
สุราษฎรธ์านี ชุมพร ไดร้บัทราบ
นโยบายการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่เป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติหน้าที ่
2. บุคลากรใน สพม.              
สุราษฎรธ์านี ชุมพร ไดร้บัทราบ
หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรพัยากรบุคคล ในด้าน
ต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิง่ ด้าน
การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ ที่จะต้องรับทราบรับรู้
และปฏิบัติร่วมกันทุกคนเป็นไป
ตามหลักเกณฑ ์

นางจารุวรรณ 
ณ นคร 
นักทรัพยากร
บุคคล 
ชำนาญการ 
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ส่วนที่ 2 
ผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร  ได้ดำเนินการจัดทำ
มาตรการภายในเพื ่อขับเคลื ่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานพร้อมทั ้ง ได้
กำหนดให้มีผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน กำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ มีการกำกับติดตามให้นำไปสู่
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม พร้อมทั้งรายงานผล สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
ชุมพร  ได้นำผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ที่ผ่านมา จากตัวชี้วัดที่
แสดงให้เห็นถึงประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องการแก้ไขโดยเร่งด่วน จำนวน 2 ตัวชี้วัด ที่มี
คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 95 คือ ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  ได้คะแนน 94.76 และตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน 75 จากตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลไม่ผ่าน  

จากการขับเคลื่อนการดำเนินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ทำให้ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 ได้คะแนนเพิ่มขึ้นเป็น 97.32 ซึ่งสูงกว่าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ซึ่งได้คะแนน 97.25 โดยได้คะแนน
เพิ่มขึ้น 0.07 โดสยสรุปผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ดังนี้ 
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ผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใส 
ผลการดำเนินงาน

ตามมาตรการ 
กำหนด 

แล้วเสร็จ 
ผลลัพธ์หรือความสำเรจ็ 

ของการดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

 
ตัวชี้วัดที่ 8  การปรับปรุงระบบการทำงาน 

1. สรา้งการรับรู้ของบุคลากร
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศกึษามัธยมศกึษา             
สุราษฎรธ์านี ชุมพร ถึงการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ
กระบวนการทำงาน การให้ 
บริการ โดยให้ความสำคญักับ
ผู้มารับบริการผู้มาติดตอ่หรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้
ดำเนินการอยา่งโปร่งใส 
2. จัดทำคู่มือการปฏิบัตงิาน
ให้ชัดเจน และข้ันตอนการ
ดำเนินงาน/การให้บริการให้
ชัดเจนข้ึน โดยสามารถให้
ผู้รับบริการหรือผู้มาตดิตอ่
เกิดความสะดวกรวดเร็วข้ึน 
และนำขึ้นเว็บไซด์ของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา
มัธยมศึกษาสรุาษฎรธ์าน ี
ชุมพร ซึ่งเป็นการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการทีผู่้มา
ติดต่อสะดวกในการมาตดิต่อ 

1. จัดทำมาตรการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
2. มีคู่มือการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน มี
กระวนการทำงาน 
ขั้นตอน วิธีการ
ให้บริการ ที่สามารถ
เป็นแนวทางในการรับ
บริการได ้
3. ได้พัฒนาการ
ให้บริการผา่นทาง
ออนไลน์ที่สะดวก
รวดเรว็มากยิ่งขึ้น
กว่าเดิม โดย
ผู้รับบริการมีสว่นร่วม
ในการปรับปรุง 

 

ตุลาคม 
2565 - 
กันยายน 
2566 

1.บุคลากรของ สพม. 
สุราษฎรธ์านี ชุมพร ได้
รับรู้และปรับปรุงระบบ
การปฏิบัติงานของตนเอง 
มีกระบวนการทำงาน 
ขั้นตอน ชัดเจน  
ไม่ซับซ้อน ผู้รับบริการ 
พึงพอใจ  
2.สพม.สุราษฎรธ์านี 
ชุมพร ได้พัฒนาการ
ให้บริการผา่นทาง
ออนไลน์ที่สะดวกรวดเรว็
ยิ่งข้ึน โดยมีช่องทางให้
ผู้รับบริการแสดงความ
คิดเห็นในการปรับปรุง
พัฒนาให้ดีขึ้น สามารถ
สื่อสารไดท้างเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน คือ facebook  
กล่องรับฟังความคิดเห็น  

1.กลุ่ม
อำนวยการ 
2.กลุ่มส่งเสริม
ทางไกลและ
เทคโนโลย ี
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ผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
มาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความ
โปร่งใส 

ผลการดำเนินงานตาม
มาตรการ 

กำหนด 
แล้ว
เสร็จ 

ผลลัพธ์หรือความสำเรจ็ 
ของการดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
1. จัดทำนโยบายการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลโดย
ผู้บริหารสูงสุด พร้อมทั้ง
แสดง/ประกาศให้ทราบ
โดยทั่วกัน  
2. ประชุมชี้แจงสรา้ง
ความเข้าใจเกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ด้านการสรรหา
และคัดเลือกบุคคล  
การบรรจุและแต่งตั้ง
บุคคล  การประเมินผล
การปฏิบัติราชการ  การ
ให้คุณให้โทษและการ
สร้างขวัญกำลังใจ ให้
บุคลากรในหน่วยงาน
ได้รับทราบและถือ
ปฏิบัติ 

 

1. จัดทำข้อมูล
รายละเอียดในรายงาน
ผลการบริหารของผล
การวิเคราะห์การ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  
2. ตรวจสอบ
รายละเอียดให้ครบถ้วน
ก่อนเผยแพร่บนเว็บไซต์
สำนักงานเขตพื้นที่
การศกึษา 
3. กำกับ ติดตามการ
ดำเนินงาน 

 

ตุลาคม 
2565 - 
กันยายน 
2566 

1.บุคลากรใน สพม. 
สุราษฎรธ์านี ชุมพร ไดร้บั
ทราบนโยบายการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่เป็นแนวทางใน
การปฏิบัติหน้าที ่
2. บุคลากรใน สพม. 
สุราษฎรธ์านี ชุมพร ไดร้บั
ทราบหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล          
ในด้านตา่ง ๆ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง ดา้นการ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ ที่จะต้องรับทราบ
รับรู้และปฏิบัติร่วมกันทกุ
คนเป็นไปตามหลักเกณฑ์ 
3. เผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซต์ของ สพม.สุราษฎร์
ธานี ชุมพร 

นางจารวุรรณ 
ณ นคร 
นักทรัพยากร
บุคคล 
ชำนาญการ 
 

 
 
 
 



17 
 

รายละเอียดการนำมาตรการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ได้จัดทำมาตรการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมให้บุคลากรในสังกัดได้รับทราบ
และถือปฏิบัติร่วมกัน เพื่อพัฒนาและยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร เพิ่มสูงขึ้น ดังนี้ 

1. มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจดัจ้าง  
2. มาตรการการเผยแพรข่้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาสรุาษฎรธ์าน ี 
3. มาตรการตรวจสอบการใชดุ้ลพินิจ 

4. มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน (การขัดกันระหว่างผลประโยชนส์่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม) 

5. มาตรการจดัการข้อรอ้งเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
6. มาตรการป้องกันการรับสินบน 

7. ข้อกำหนดจริยธรรมการประพฤติปฏิบัติตนของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 

1. มาตรการในการบริหารงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง   
  เพื่อให้การดำเนินการด้านการใช้งบประมาณของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา      
สุราษฎร์ธานี ชุมพร มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตรวจสอบได้  และมีความโปร่งใสให้เป็นไปตามแนว
ทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา และ
สอดคล้องตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธ านี 
ชุมพร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

  แนวทางขั้นตอน และวิธีการปฏิบัต ิ

  1. สร้างการรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ กำหนดมาตรการการบริหารงบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง จัดประชุมชี้แจงให้กับบุคลากรในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา สุราษฎร์ธานี 
ชุมพร เพื่อเปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการกำหนดมาตรการการบริหารงบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง สามารถตรวจสอบได้ 

2. กลุ่มบริหารการเงินและสินทรัพย์ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
ชุมพร จัดทำคู่มือ แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง ให้กับบุคลากรในสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ทราบและถือแนวปฏิบัติ 
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3. ห้ามมิให้ผู ้ที ่มีหน้าที ่ดำเนินการเกี่ยวกับการจัดซื ้อจัดจ้างของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร  มีส่วนได้ส่วนเสียของผู้ยื่นข้อเสนอหรือคู่สัญญาในงานนั้น ทั้งนี้ 
การมีส่วนได้ส่วนเสียในเรื่องการพิจารณาให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง 
  4. ห้ามมิให้บุคลากรสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพรใช้
อำนาจในตำแหน่งหน้าที่ดำเนินงานโครงการที่เอื้อผลประโยชน์กับตนเองหรือผู้อื่น ทั้งที่เกี่ยวกับตัวเงิน หรือ
ทรัพย์สิน และผลประโยชน์อื่นที่ไม่ใช่รูปตัวเงินหรือทรัพย์สิน 
  5. กลุ่มบริหารการเงินและสินทรัพย์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์
ธาน ีชุมพร จัดให้มีระบบตรวจสอบเพื่อป้องกันการเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้ยื่นข้อเสนอ หรือคู่สัญญาของ
หน่วยงานสำหรับผู้ที่มีหน้าที่เป็นคณะกรรมการซื้อหรือจ้าง และเจ้าหน้าที่จัดซื้อจัดจ้างโดยให้เจ้าหน้าที่
รายงานผลการดำเนินการตรวจสอบเพื่อป้องกันการเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กับผู้ยื่นข้อเสนอ หรือคู่สัญญา
ของหน่วยงานเสนอให้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ทราบ โดยเสนอผ่าน
หัวหน้าเจ้าหน้าที่ 
  6. ให้มีช่องทางการร้องเรียนในการแจ้งปัญหาการทุจรติของเจ้าหน้าที่ใหผู้้ติดต่อขอรับ
บริการสามารถร้องเรียนได้ผ่านช่องทางดังนี ้

6.1 ตดิต่อด้วยตนเองที่สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา สุราษฎร์ธาน ีชุมพร  
6.2 จดหมาย โดยส่งที่ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี 

ชุมพร 261/29 ถนนอำเภอ ตำบลมะขามเตี้ย อำเภอเมืองฯ จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี84000อานชอ่งทาง
เว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา สรุาษฎรธ์านี ชุมพร  

6.3 โทรศัพท ์077-203372  โทรสาร 077-205318  หรือ www.secondaly11.go.th 

  ผลการดำเนินงานตามมาตรการ 
  กลุ่มบริหารการเงินและสินทรัพย์สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
ชุมพร ได้ดำเนินการเผยแพร่การจัดซื้อจัดจ้างบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และบันทึกรายละเอียด วิธีการ และ
ขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ เป็นไปตามขั้นตอนระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง

ผ่านระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Government Procurement e-GP) และ

ในการดำเนินงานตามมาตรการ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 การใช้จ่ายงบประมาณของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร เป็นไปอย่างคุ้มค่า ตามวัตถุประสงค์และไม่เอื้อประโยชน์แก่
ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตราวจรับพัสดุด้วย จะเห็นได้ว่า สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในสำนักงานมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ เพื่อให้เกิดความโปร่งใส 
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มาตรการจัดซื้อจัดจ้าง 
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การเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างบนเว็บไซต์ 
 

 
 
 

2. มาตรการการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

   สุราษฎร์ธานี ชุมพร   

  เพื่อให้การดำเนินการด้านประสิทธิภาพการสื่อสารของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีความโปร่งใสให้เป็นไปตามแนวทางการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ได้มอบหมายให้กลุ่ม
ส่งเสริมการศึกษาทางไกลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทำหน้าที่ในการสื่อสาร 

  ผู้รับผิดชอบ กลุ่มส่งเสริมการศกึษาทางไกลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทำ
หน้าที่ในการสื่อสาร 

  แนวทาง/ขั้นตอน และวิธีการปฏิบัต ิ

  1. กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทำหน้าที่ในการ
สื่อสาร ชี้แจงแนวปฏิบัตแิละวิธีการที่จะนำข้อมูลเพื่อประชาสัมพันธ์บนเวบ็ไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่
การศกึษามัธยมศกึษาสรุาษฎร์ธานี ชุมพร ให้กับบุคลากรในสังกดัทราบ 

2. กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทำหน้าที่ในการ
สื่อสาร ประกาศมาตรการการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  
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3.  ให้บุคลากรในหน่วยงานบันทึกขออนุญาตการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผา่นเว็บไซต์ของ
แต่ละกลุ่ม/หน่วย โดยเสนอผ่านผู้อำนวยการกลุ่ม/หน่วย และผู้อำนวยการสำนักงารนเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสรุาษฎรธ์าน ีชุมพร ตามลำดับ 

  ผลการดำเนินงานตามมาตรการ 
  กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ได้ดำเนินการกำหนดมาตรการในการเผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะ ผ่านเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร และหน่วยงานมี
ประสิทธิภาพการสื่อสาร การเผยแพร่ข้อมูลของในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณะชน ให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ 
ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน การใช้บริการ จะเห็นได้
ว่าสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ได้สร้างการรับรู้เกี่ยวกับช่องทางให้ผู้มา
ติดต่อราชการสามารถติดต่อสอบถาม ให้ข้อเสนอแนะ และร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้
มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 

ช่องทางการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ และช่องทางการร้องเรียนการทุจริตผ่านระบบออนไลน์ 
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3. มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ   

  เพื่อให้การดำเนินการด้านการปรับปรุงระบบการทำงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีความโปร่งใส เพื่อให้ผู้รับบริการ ผ ู้มา
ติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็ว พัฒนาการดำเนินงานให้สอดคล้องกับความต้องการให้มีความโปร่งใสมากขึ้น  จึงได้
ดำเนินการดังนี้ 
  ผู้รับผิดชอบ กลุ่มอำนวยการ 
  แนวทาง/ขั้นตอน และวิธีการปฏิบัต ิ

  1. จัดให้มีการอำนวยความสะดวกในการให้บริการประชาชนหรือผู้มาตดิตอ่ราชการ  
1.1 มีเก้าอี้รองรับประชาชนผู้รับบริการอยา่งเพียงพอ  
1.2 มีป้าย/สัญลักษณ์บอกทิศทางหรือตำแหน่งในการเข้าถึงจุดให้บริการได้อย่าง

สะดวกและชัดเจน รวมทั้งที่ตั้งของจุดให้บริการ  
1.3 มีจุดในการช่วยอำนวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น คัดกรองผู้ให้บริการ ให้

คำแนะนำในการขอรับบริการหรือช่วยเตรียม เอกสารพร้อมแนบแบบคำร้องพรอ้มตัวอยา่งการกรอกข้อมูล  
1.4 ให้บริการอินเตอร์เน็ตหรือ wifi  

2. มีการประเมินผลความพึงพอใจ ณ จุดให้บริการที่สะดวก โดยอาจนำเทคโนโลยีมาใช ้
และมีการรายงานให้ผู้บรหิารทราบเป็น ประจำทุกสิ้นปีงบประมาณ 
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 3. จดัสรรงบประมาณเพื่อพัฒนาและปรับปรุงระบบบริการ โดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาประยุกต์ใช้งาน ให้มีความสะดวก รวดเร็ว งา่ยต่อการใช้งาน และตรวจสอบผลการดำเนินงาน  

5. นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนาการปฏิบัติงาน เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ผู้มาใช้
บริการ และมีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ โปร่งใส  

  ผลการดำเนินงานตามมาตรการ 
  กลุ่มอำนวยการ ได้แจ้งให้กลุ่มทุกกลุ่ม/หน่วยในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา            
สุราษฎร์ธานี ชุมพร จัดทกระบวนงานบริการแบบ One-Stop Servie ซึ่งได้ประชาสัมพันธ์ไว้หน้าเว็บไซต์
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร เพื่อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว 
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานมีส่วนร่วมในการปรับปรุงระบบการทำงาน 
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมทั้งการนำเทคโนโลยีมาใช้
ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้นสอดคล้องกับความต้องการ วิธีการและขั้นตอน
การดำเนินงานและการให้บริการดีขึ้นมากกว่าปีที่ผ่านมา 
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ประกาศมาตรการตรวจสอบการใชดุ้ลพินิจ 
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กระบวนการและข้ันตอนการให้บริการ 
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6. มาตรการด้านเกีย่วกบั 
6.1 มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน (การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ

ผลประโยชน์ส่วนรวม)   
6.2 มาตรการจัดการข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
6.3 มาตรการป้องกันการรับสินบน  
6.4 ข้อกำหนดจริยธรรมการประพฤติตนของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 

  เพื่อให้การดำเนินการป้องกันการทุจริตของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา                
สุราษฎร์ธานี ชุมพร เปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ให้
สาธารณะชนได้รับทราบ ให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีความโปร่งใส เพื่อป้องกันการทุจริต จึงได้
จัดทำมาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลแสดงให้เห็นถึง
ความสำคัญ นำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมนั้น 
  ผู้รับผิดชอบ กลุ่มกฎหมายและคด ี

  แนวทางขั้นตอน และวิธีการปฏิบัต ิ

  1. สรา้งการรับรู้เกี่ยวกับการป้องกันการทุจริต และร่วมกันกำหนดมาตรการเพื่อป้องกัน
การทจุรติของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร  

2. ผู้รับผิดชอบจดัทำมาตรการที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ คู่มือมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับ
ซ้อน (การขัดกันตระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม)  มาตรการจัดการข้อร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมชิอบ มาตรการป้องกันการรบัสินบน  และข้อกำหนดจริยะรรมการประพฤตตินของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาร และการดำเนินการร้องเรียนของกลุ่มนิติกร โครงการตา่ง ๆ ฯลฯ 

3. แจ้งมาตรการตา่ง ๆ ให้กับบุคลากรในสังกัดไดร้ับทราบและถือปฏิบัติ  พร้อมทั้ง
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 

  ผลการดำเนินงานตามมาตรการ 
  กลุ่มนิติกร สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ได้ดำเนินการ
เผยแพร่มาตรการต่าง ๆ และจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ จัดทำมาตรการ ให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผน มี
ส่วนร่วมในการกำหนดมาตรการ เพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน และจัดให้มีการประชุมให้ความรู้เกี่ยวกับการ
สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกันการทุจริต สร้างค่านิยมร่วมต้านทุจริต  เสริมสร้า งการคิดแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม ให้มีจิตสำนึกสาธารณะ ให้กับบุคลากรในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ทุกคน พร้อมทั้งให้ความรู้และมีส่วนร่วมใน
การต่อต้านการทุจริต จากการดำเนินงานดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงบุคลากรในหน่วยงานมีการปฏิบัติงานที่จะ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้อีก 
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คู่มือมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน  
(การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม) 

 

 
 

รายละเอียดอยู่ในภาคผนวก 
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มาตรการป้องกันการรับสินบน 
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ข้อกำหนดจริยธรรมการประพฤติปฏิบัติตนของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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ส่วนที่ 3  
สรุปผลการดำเนินกิจกรรมการส่งเสริมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
............................................. 

1. กิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ และกําหนด 
   นโยบายการสร้างคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

วัตถุประสงค์ 
    เพื่อให้บุคลากรทุกคนในสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสุราษฎรธ์านี ชุมพร  ได้รับทราบ
ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และนโยบายการสรางคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดําเนนิงาน  

เป้าหมาย / กลุ่มเป้าหมาย 
เป้าหมายเชิงปริมาณ 

บุคลากรทุกคนในสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชมุพร            
เป้าหมายเชิงคุณภาพ 

บุคลาการของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศกึษามัธยมศึกษาสุราษฎรธ์านี ชุมพร 
รับทราบและได้ปฏิบัติเป็นไปตามประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ยดึ
หลักการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี เพื่อสรา้งความเชื่อมั่น ไว้วางใจให้แก่ผู้รับบริการอยา่งเสมอภาคและ
เท่าเทียม 

วิธีดําเนินการ 
1. จัดทําประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ และนโยบาย

การสร้างคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน เสนอต่อผู้อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสรุาษฎรธ์าน ีชุมพร (ผู้บริหารสูงสดุ) ลงนาม 

2. ดำเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธใ์ห้สาธารณชนได้รับทราบ 
3. กํากับ ติดตาม ให้บุคลากรปฏิบัติงาน เป็นไปตามเจตจาํนงฯ และ นโยบายฯ ที่ประกาศ 

ผลการดําเนินงาน 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ได้ดำเนิน

กิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ไม่รับของขวัญและของ
กำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ ในขณะ / ก่อน / หลัง ปฏิบัติหน้าที่ที่จะส่งผลให้เกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบันและอนาคต โดยร่วมกันสร้างวัฒนธรรม สุจริตให้เกิดขึ้นในองค์กรได้มอบหมาย
ให้ทุกกลุ่มงานขับเคลื่อนด้านคุณธรรมและความโปร่งใส และให้บุคลากรในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ทุกคน มีแนวทางปฏิบัติด้านความซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส และเป็นไปตาม
หลักธรรมาภิบาล 10 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านการปฏิบัติหน้าที่ 2) ด้านการใช้งบประมาณ 3) ด้านการใช้อำนาจ 
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4) ด้านการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 5) ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต  6) ด้านคุณภาพการดำเนินงาน 
7) ด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร 8) ด้านการปรับปรุงระบบการทำงาน 9) ด้านการเปิดดผยข้อมูล  10) ด้าน
การป้องกันการทุจริต ทำให้ผู้บริหาร และบุคลาการ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
ชุมพร ปฏิบัติงานเป็นไปตามประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ยึดหลักการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เพื่อสร้างความเชื่อมั่น ไว้วางใจให้แก่ผู้รับบริการอย่างเสมอภาคและเท่าเทียม  
มีจิตสํานึกและพฤติกรรมที ่สามารถแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัวและผลประโยชน์ส่วนรวม 
ประพฤติตนเป็นพลเมืองดี มีคุณธรรมจริยธรรม 

งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินกิจกรรม 
  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ไม่ได้ใช้งบประมาณในการ
ดำเนินกิจกรรมดังกล่าว 

ปัญหา/อุปสรรค 
  การเข้าร่วมกิจกรรมของบุคลากรบางคนบางครั้งมีภาระงานที่จะต้องดำเนินการเร่งด่วนใน
ช่วงเวลาที่จะต้องทำกิจกรรมร่วมกันของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ข้อเสนอแนะ 
การดำเนินการต้องทำอยา่งต่อเน่ืองเป็นประจำ เพื่อให้บุคลากรในสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาสรุาษฎร์ธานี ชุมพร ได้ตระหนักมากขึ้น 

ภาพถ่ายการดำเนินกิจกรรม 
นายสมบูรณ์  เรืองแก้ว  ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 

ได้ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ให้กับเจ้าหน้าที่และบุคลากรทางการ

ศึกษาทุกคน ไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ ในขณะ/ก่อน/หลัง ปฏิบัติหน้าที่ที่

จะส่งผลให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งปัจจุบันและอนาคต เมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2566 ณ ห้อง

ประชุมชลธี สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร และประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์

ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร เพื่อประชาสัมพันธ์ให้ทราบโดยทั่วกัน 
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2. กิจกรรมการประชุมเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์ความเสี่ยงและการขับเคลื่อนการดำเนินการเพื่อลด 
   ความเสี่ยงของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 

วัตถุประสงค์ 
    เพื่อให้บุคลากรทุกคนในสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสุราษฎรธ์านี ชุมพร  ได้มีความรู้
และมีความระหนักในการป้องกันการทจุรติ มีจติสำนึกและพฤติกรรมที่สามาถแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตัวและผลประโยชนส์่วนรวม  และสามารถวิเคราะห์ความเสี่ยงเพื่อกำหนดเป็นมาตรการในการ
ดำเนินงาน 

เป้าหมาย / กลุ่มเป้าหมาย 
เป้าหมายเชิงปริมาณ  
บุคลากรทุกคนในสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชมุพร ทุกคน 
เป้าหมายเชิงคุณภาพ 

บุคลากรของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 
ที่เข้าร่วมกิจกรรมร่วมคดิวิเคราะห์ความเสี่ยง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเสี่ยงของสำนักงานเขตพื้นที่
การศกึษามัธยมศกึษาสรุาษฎร์ธานี ชุมพร ซึ่งได้กำหนดให้มีมาตรการในการบริหารจัดการความเสีย่งที่ใช้
ร่วมกัน 

ผลการดําเนินงาน 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ได้ดำเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการ

วิเคราะห์ความเสี่ยงและการขับเคลื่อนการดำเนินการเพื่อลดความเสี่ยงของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร พร้อมทั้งได้ดำเนินการสร้างความตระหนักรู ้ในการกระทำที่ถือเป็น
ผลประโยชน์ส่วนตนและส่วนรวม พร้อมทั้งขับเคลื่อนจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ จัดทำแนวปฏิบัติ Do’s & 
Don’ts มีการจัดกิจกรรมเสริมสร้างจริยธรรมแก่เจ้าหน้าที่และบุคลากรทางการศึกษาของสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ร่วมกันวิเคราะห์ความเสี่ยง โอกาส ผลกระทบ ระดับความ
เสี่ยงของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร แล้วจัดทำมาตรการในการบริหาร
จัดการความเสี่ยงนำมาใช้ร่วมกัน เมื่อวันที่ 19 มิถุนายน 2566 ณ ห้องประชุมชลธี สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 
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ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง 

การปฏิบัติหน้าที่ที่อาจกอ่ให้เกิดทุจริตและประพฤติมิชอบ 

  สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสุราษฎรธ์านี ชุมพร จึงไดจ้ัดการความเสี่ยง และ
มีการกำหนดมาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือไม่
เกิดพฤติกรรมความเสี่ยงน้ัน ๆ อีก โดยให้เจ้าหน้าที่และบุคลากรทางการศกึษาทุกคนได้ร่วมคดิมาตรการ
จัดการความเสี่ยงร่วมกัน 

งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินกิจกรรม  
  งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินกิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์ความเสี่ยงและการ
ขับเคลื่อนการดำเนินการเพื่อลดความเสี่ยงของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 
จำนวน 11,400 บาท 

ปัญหา/อุปสรรค 
  1. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมระชุมเชิงปฏิบัติการฯ มีเวลาน้อย  

2. เจ้าหน้าที่และบุคลากรทางการศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา              
สุราษฎร์ธานี มีเวลาและภาระงานที่มาก ทำให้วันที่จัดกิจกรรมฯ ไม่สามารถร่วมได้ทุกคน 

ข้อเสนอแนะ 
ควรให้ความรว่มมือเพื่อลดพฤติกรรมเสี่ยงหรือไม่ให้เกิดพฤติกรรมเสี่ยงน้ัน ๆ อีก และให้

ร่วมกันชว่ยสอดส่องดูแลพฤติกรรมเสี่ยงให้ลดน้อยลงหรือไม่ให้เกิดขึ้นอีก 
 
  
 
 



39 
 

 

 

ภาพถ่ายการดำเนินกิจกรรม 
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3. กิจกรรมการประชุมเชิงปฏิบัตเิพื่อพัฒนาการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
   ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 

วัตถุประสงค์ 
    1. เพื่อวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในในการดำเนินงานกำหนดแนวทางไปสู่
การปฏิบัติเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานให้ดีขึ้น 

 2. เพื่อยกระดับธรรมาภบิาลในการบริหารจดัการของสำนังานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา          
สุราษฎรธ์านี ชุมพร 

เป้าหมาย / กลุ่มเป้าหมาย 
เป้าหมายเชิงปริมาณ  
สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสุราษฎรธ์านี ชุมพร มีรายงานผลการวิเคราะห์

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา           
สุราษฎรธ์านี ชุมพร บุคลากรทกุคนในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ทุกคน 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
บุคลากรในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ได้นำมาตรการ

มาขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานดีขึ้น  สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีในองค์กร 

 
ผลการดําเนินงาน 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร  ดำเนินการประชุมเชิง
ปฏิบัติเพื่อพัฒนาการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร โดยบุคลากรในสังกัดได้รับความรู้ความเข้าใจในการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
พร้อมทั้งยังได้ร่วมกันวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 มีการวิเคราะห์ประเด็นที่
เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข และประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผล
การวิเคราะห์ผลการประเมินในปีที ่ผ่านมา แล้วได้ร่วมกันกำหนดมาตรการหรือแนวทางเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสไปสู ่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมร่วมกันในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ส่งผลไปยังการยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา สุราษฎร์ธานี อยู่ในระดับ AA และยังเป็นภาพลักษณ์ที่ดีในองค์กรและ
สาธารณชน 
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 งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินกิจกรรม  
  งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินกิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์ความเสี่ยงและการ
ขับเคลื่อนการดำเนินการเพื่อลดความเสี่ยงของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 
จำนวน 38,600 บาท 

ปัญหา/อุปสรรค  
1. บุคลากรในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร มีภาระงานที่ไมต่รงกับ

ระยะเวลาในการจดักิจกรรม จึงไม่สามารถเข้าร่วมได้ทุกคน  
2. งบประมาณที่ไดร้ับจัดสรรในการดำเนินงานมีไม่เพียงพอสำหรับการจดักิจกรรมทีใ่ห้บุคลากร

ร่วมกันหลาย ๆ กจิกรรม  

ข้อเสนอแนะ   
ควรมีกจิกรรมรว่มกันของบุคลากรในสังกดัสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศึกษาสรุาษฎรธ์าน ี

ชุมพร ได้มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พบปะ บ่อย ๆ เพื่อเกิดความรักความสามัคคี มีสัมพันธ์ภาพที่ดีในองค์กร  

10. เอกสาร/ภาพประกอบ 
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