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คำนำ 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity 

and Transparency Assessment : ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 มีเจตนารมณมุงหวังให
หนวยงานภาครัฐ กลุมเปาหมายไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง และนำ
ขอมูลผลการประเมิน รวมท้ังขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหนวยงาน
ไดอยางเหมาะสม เพ่ือแสดงใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก
ดานการปองกันและ ปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับ
มาตรฐานการดำเนินงาน ตามหลักธรรมาภิบาล ใหเปนที่ประจักษตอสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับ
สากลมาตรการสงเสริมคุณธรรม และความโปรงใสของสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา                      
สุราษฎรธานี ชุมพร ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 และผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน ภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 ฉบับนี้  
ประกอบดวยผลการวิเคราะหคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ไดแก (1) การปฏิบัติหนาที่ (2) การใช
งบประมาณ (3) การใชอำนาจ (4) การใชทรัพยสินของราชการ (5) การแกไขปญหาการทุจริต (6) คุณภาพ
การดำเนินงาน (7)ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบ การทำงาน (9) การเปดเผยขอมูล และ 
(10) การปองกันการทุจริต โดยประเมินผลการรับรูของผูมีสวนไดสวน เสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย ภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) และการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ซึ่งผลการประเมินคาคะแนนครั้งนี้สะทอนให เห็นถึงการปฏิบัติงาน
การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีข้ึน 

 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ไดวิเคราะหผลการประเมิน 
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 เพื่อใหทราบประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดย
เรงดวน ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึนท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ และแนวทางการนำผลการ
วิเคราะห ไปสู การปฏิบัติของหนวยงาน พรอมทั้งมีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายใน หนวยงานใหดีขึ้น หวังเปนอยางยิ่งวาจะเปน ประโยชนในการยกระดับคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดอยางมี ประสิทธิภาพ  

 
 

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร 
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                             สวนที ่1 
บทนำ 

 

ความเปนมา แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติ มิชอบไดยึดแนวทางการพัฒนาตามยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2561-พ.ศ.2580) เปนกรอบ
ในการ จัดทำ โดยแผนแมบทฯ มีแนวทางการพัฒนาหลัก ดังนี้ (1) การปองกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ มุงเนนการ ปรับพฤติกรรม “คน” โดยการปลูกฝงวิธีคิดในกลุมเปาหมายเด็กและเยาวชนเพื่อปฏิรูป 
“คนรุนใหม” ใหมีจิตสำนึกในความซื่อสัตยสุจริต เพื่อสรางพลังรวมในการแกไขปญหาการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบตอไปในอนาคตและการปรับ “ระบบ” โดยการสรางนวัตกรรมการตอตานการทุจริต              
เพื่อให การดำเนินงานของ หนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสตรวจสอบไดในทุกขั้นตอนการดำเนินงาน                
เทาทันพลวัต ของการทุจริต ผาน กระบวนการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการตรวจสอบ แจงขอมูล
และชี้เบาะแสการ ทุจริตและประพฤติ มิชอบ ซึ่งจะนำไปสูการลดจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบใน
หนวยงานภาครัฐ (2) การปราบปรามการ ทุจริต มุงเนนการเสริมสรางประสิทธิภาพของกระบวนการและ
กลไกการปองกันและ ปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบทั้งในดานของการดำเนินคดีทุจริตมีความ
รวดเร็ว เฉียบขาด เปน ธรรม และการพัฒนา ปรับปรุงมาตรการทางกฎหมายเพ่ือสงเสริมและสนับสนุนการ
ปราบปรามการทุจริต ใหไดผลและ มีประสิทธิภาพ กำหนดเปาหมายการพัฒนาในระยะ 20 ป โดยใชดัชนี
การรับรูการทุจริต เปน เปาหมาย ในการดำเนินการของแผนแมบทฯ ซึ่งไดกำหนดใหประเทศไทยมีอันดับ
คาคะแนนดัชนีการรับรู การทุจริต ในป พ.ศ.2580 อยูในอันดับ 1 ใน 20 ของโลก เปาหมายสำคัญของ
ยุทธศาสตรชาติในประเด็นที่เกี่ยวของกับการตอตานการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ คือ ภาครัฐมีความ
โปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการบริหารจัดการตาม หลักธรรมาภิบาลและหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงในทุกระดับ โดยเฉพาะการสรางวัฒนธรรม แยกแยะประโยชนสวนบุคคลและ
ประโยชนสวนรวมของบุคลากรภาครัฐใหเกิดขึ้น รวมทั้งสรางจิตสำนึก และคานิยมใหทุกาคสวนตื ่นตัว 
ละลายตอการทุจริตประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ มีสวนรวมตอตานการทุจริต พรอมใหสงเสริมสนับสนุนให
ภาคีองคกร ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ชุมชน ประชาชน และภาคีตาง ๆ มีสวนรวมในการสอดสอง               
เฝาระวัง ใหขอมูลแจงเบาะแสการทุจริต และตรวจสอบการดำเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ และภาคสวน
อื่น ๆ โดยไดรับความคุมครองจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ แผนแมบท ภายใตยุทธศาสตรชาติเพื่อใหการ
ดำเนินงานสอดคลองและบรรลุผลตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการ ทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเปนมาตรการปองกันการ ทุจริต และเปนกลไกในการสรางความ
ตระหนักใหหนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอยางโปรงใสและมี คุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Tranparency 
Assessment : ITA)” ถือเปนการยกระดับใหการประเมินคุณธรรมและ ความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐใหเปนไปตามยุทธศาสตรที่วา “สรางสังคมที่ไมทนตอ การทุจริตและพัฒนามาตรการ
ปองกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะตองดำเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐท่ี
เขารับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา และยกระดับหนวยงานในดาน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานไดอยางเหมาะสม และที่ผานมา พบวา หลายหนวยงานนำการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานของหนวยงานภาครัฐไป ๒ เปนกรอบในการพัฒนาและ
ยกระดับการบริหารการจัดการใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เกิดการปรับปรุง ประสิทธิภาพในการ



๕ 
 
ใหบริการและการอำนวยความสะดวกกับประชาชน ใหเขาถึงการบริการสาธารณะดวย ความเปนธรรมผาน
การปฏิบัติงานอยางมีมาตรฐาน มีการประกาศขั ้นตอนและระยะเวลาในการใหบริการ อยางชัดเจน 
นอกจากนี้ ดานการบริหารจัดการในหนวยงาน พบวา หนวยงานใหความสำคัญกับการปองกัน ในประเด็นท่ี
อาจเปนความเสี่ยงหรือเปนชองทางที่กอใหเกิดการทุจริต และรับสินบน หรือกอใหเกิด ผลประโยชนทับ
ซอนและสามารถยับยั้งการทุจริตหรือผลประโยชนทับซอนท่ีอาจเกิดข้ึนไดอยางเทาทัน สถานการณ ซ่ึงเม่ือ
หนวยงานภาครัฐทั่วประเทศ มีการปองกันการทุจริตเชิงรุก ทำใหการทุจริตในภาพรวม ของประเทศลดลง 
ตลอดจนผลักดันใหเกิดทิศทางการพัฒนาและปรับปรุงการทำงานภายในหนวยงานใน ภาพรวมของประเทศ
ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร สังกัดสำนักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เปนหนวยงานที่รับการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปรงใสในการดำเนินงานจากสำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(สำนักงาน ป.ป.ช.) ตามมติของคณะรัฐมนตรีที่ไดขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ 
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐอยางตอเนื่อง โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน 
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) กำหนด และใหความสำคัญ 
กับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ และนำผลการประเมินไป 
ปรับปรุงพัฒนาตนเองดานคุณธรรมและความโปรงใสอยางเครงครัด การประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา นั้น สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริต ไดใหความสำคัญในการพัฒนาวิธีการประเมินให เกิดการยกระดับคาคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต 
(Corruption Perceptions Index : CPI) ของประเทศ ไทยไดอยางเปนรูปธรรมโดยไดศึกษาขอมูลจาก
ผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการปรับปรุงและแนว ทางการ พัฒนาเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐเพื่อ นำไปสู การยกระดับคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต 
(CPI) ของประเทศไทยใหสูงข้ึน ซ่ึงการวิจัยดังกลาวได สังเคราะหประเด็นการสำรวจของแตละแหลงขอมูลท่ี
องคกรความโปรงใสนานาชาติ (Transparency International) นำมาใชในการประเมินดัชนีการรับรูการ
ทุจริต ประกอบกับ การศึกษาขอมูลทางวิชาการ เพิ่มเติม การเชื่อมโยงใหเกิดความตอเนื่องกับเกณฑการ
ประเมินเดิม และการเชื่อมโยงกับเครื่องมืออื่น ๆ ท่ี เกี่ยวของทำใหการประเมินมีเนื้อหาครอบคลุมหลาย
ดานซึ่งเกี่ยวของกับคุณธรรม ความโปรงใส และการ ทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริตทางตรงและการทุจริต
ทางออมรวมไปถึงบริบทแวดลอมที่เกี่ยวของกับการ ทุจริต ซึ่งจะเปนประโยชนตอหนวยงานในการนำไปสู
การปรับปรุงแกไข ลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะเกิด การทุจริตในหนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการ
ยกระดับคะแนน CPI ของประเทศไทยในระยะยาวได โดย จำแนกตัวชี้วัดออกเปน 10 ตัวชี้วัด ไดแก 1) 
การปฏิบัติหนาท่ี 2) การใชงบประมาณ 3) การใชอำนาจ 4) การใชทรัพยสินของราชการ 5) การแกไข
ปญหาการทุจริต 6) คุณภาพการดำเนินงาน 7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๓ 8) การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 9) การเปดเผยขอมูล 10) การปองกันการทุจริต เครื่องมือที่ใชในการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
เครื่องมือที่ใชในการประเมิน จำแนกออกเปน 3 เครื่องมือ ดังนี้ 1) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) มีวัตถุประสงคเพ่ือเปนการประเมิน
ระดับการรับรูของผูมีสวนได สวน เสียภายใน ที่มีตอหนวยงานตนเอง ในตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ การใช
งบประมาณ การใชอำนาจ การใช ทรัพยสินของราชการ และการแกไขปญหาการทุจริต 2) แบบวัดการรับรู
ของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) มี
วัตถุประสงคเพ่ือเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนได สวน เสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมิน 



๖ 
 
ในตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และ การปรับปรุงระบบการทำงาน 3) แบบ
ตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) มี
วัตถุประสงคเพื่อเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงาน เพื่อใหประชาชน
ท่ัวไปสามารถเขาถึงไดในตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล และการปองกันการทุจริต 
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สวนที ่2 
การวิเคราะหผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงาน  

ของสำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษาสรุาษฎรธาน ีชมุพร  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

 

จากการขับเคลื่อนโครงการคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 ท่ีผานมา สำนักงานเขต
พื้นที ่การศึกษาใหความสำคัญและความรวมมือของบุคลากรในสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยม                                
ศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ทุกคนทำใหมีผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ประจำปงบประมาณ         
พ.ศ. 2568 ท่ีผานมาไดคะแนน ITA เฉลี่ยรอยละ 99.19 โดยแยกตามประเด็น 3 ดาน คือ การรับรูของ            
ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ไดคะแนนเฉลี่ย 98.71 การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 
ประกอบดวย EIT(1) ไดคะแนนเฉลี่ย 98.85 และ EIT(2) ไดคะแนนเฉลี่ย 98.34 และการเปดเผย
ข อม ูลสาธารณะ (OIT) ได คะแนนเฉล ี ่ย 100 ซ ึ ่ งทำให สำนักงานเขตพื ้นท ี ่การศ ึกษาม ัธยมศึกษา                             
สุราษฎรธานี ชุมพร ไดระดับผลการประเมิน ผานดีเยี่ยม ในปงบประมาณ พ.ศ.2568  

ฉะนั้นเพื่อใหเกิดการพัฒนาตอเนื่องและยั่งยืนในปงบประมาณ พ.ศ.2569 สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร จึงไดวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ.2569 และกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2569 ดังนี้  
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1.ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มธัยมศึกษาสรุาษฎรธาน ีชมุพร ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

 

 
1.1 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต

พ้ืนท่ี การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ท่ีผานมาไดคะแนนเฉลี่ย 
99.19 ซ่ึงถือวามีคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานอยูในระดับคุณภาพ ผานดีเยี่ยม โดยมีตัวชี้วัด
ท่ี 9 - 10 ไดคะแนนสูงสุด 100 คะแนน สวนตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนต่ำกวาตัวชี้วัดอ่ืน ๆ โดยแยกตามประเด็น 
3 ดาน คือ การรับรูของผูมีสวนได สวนเสียภายใน (IIT) ไดคะแนนเฉลี่ย 98.71 การรับรูของผูมีสวนไดสวน
เสียภายนอก (EIT) ประกอบดวย EIT(1) ไดคะแนนเฉลี่ย 98.85 และ EIT(2) ไดคะแนนเฉลี่ย 98.34 และ
การเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ไดคะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน 
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1.2 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ท่ีผานมา (พ.ศ.2558 – 2568) สรุปไดดังนี้ 

1.3 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร เปนรายตัวชี้วัด ซ่ึงไดผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายใน จากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 
ผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก คือ ผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอกของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและผลการประเมินตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ
จากเอกสารหลักฐานการเปดเผยขอมูลผานทางเว็บไซตของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา                  
สุราษฎรธานี ชุมพร ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 ท่ีผานมา เรียงตามลำดับคะแนนได ดังนี้ 

ตวัชีว้ดัที ่ ประเด็นตวัชีว้ดั คะแนน แหลงขอมลู หมายเหต ุ
1 การปฏิบัติหนาท่ี 98.57 IIT   

2 การใชงบประมาณ 99.17 IIT   

3 การใชอำนาจ 99.40 IIT   

4 การใชทรัพยสินของราชการ 97.50 IIT   

5 การแกไขปญหาทุจริต 98.93 IIT   

6 คุณภาพการดำเนินงาน 99.27 EIT    

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.59 EIT  

8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 97.93 EIT  

9 การเปดเผยขอมูล 100.00  OIT  

10 การปองกันการทุจริต 100.00  OIT  

 
 
 
 

ปงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA พัฒนาการ ผลตางของคะแนน ITA 
2558 78.76 - - 
2559 88.10 เพ่ิมข้ึน +9.34 
2560 77.73 ลดลง -10.37 
2561 85.49 เพ่ิมข้ึน +7.76 
2562 82.37 ลดลง -3.12 
2563 88.37 เพ่ิมข้ึน +6.00 
2564 93.52 เพ่ิมข้ึน +5.15 
2565 97.25 เพ่ิมข้ึน +3.73 
2566 97.32 เพ่ิมข้ึน +0.07 
2567 97.86 เพ่ิมข้ึน +0.54 
2568 99.19 เพ่ิมข้ึน +1.33 



๑๐ 
 
 
                  หมายเหต:ุ คะแนนและระดบัผลการประเมนิ 

 
 

2. การวิเคราะหขอมูลผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
สำนักงานเขต พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร (ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 ที่
ผานมาเพื่อ นำไปสูการปรับปรุง แกไข และพฒันาใหผลการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสการ
ดำเนินงาน ของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานีชุมพร ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2569 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 ที ่ผ านมารายตัวชี ้วัด               
ที่แสดงถึงประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวนและประเด็นที่จะตองพัฒนาใหดี
ข้ึนท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร 
จึงไดดำเนินการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568  

 

ผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 เพื่อนำผลการ
วิเคราะหไปสูการปรับปรุงหรือพัฒนาองคกรหรือรักษาระดับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2569                          
ท้ัง 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

1) ผลการประเมนิตามแบบวดัการรบัรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) ตัวชี้วัดที่ 1-5 โดยจำแนกเปนรายตัวชี้วัด ดังนี้  

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 98.57 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 99.17 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 99.40 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 97.50 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาทุจริต 98.93 

 คะแนนเฉลี่ย                98.71 
 
 
 
 
 



๑๑ 
 

จากผลการประเมินดังกลาวสะทอนใหเห็นวา บุคลากรในหนวยงานดำเนินงานเปนไปตาม
หลักความโปรงใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน และมีความเชื่อม่ัน ไววางใจตอการบริหารงานของผูบริหาร
ในการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิผล สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาไดเห็นถึงความ
จำเปนในการยกระดับคุณภาพการดำเนินงาน จึงไดกำหนดมาตรการเชิงรูปธรรมเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปรงใส โดยเนนการปรับปรุงมาตรการ การควบคุม กำกับดูแล และการจัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับ
การใชทรัพยสินของทางราชการใหมีความชัดเจน โปรงใส และตรวจสอบได ควบคูไปกับการสรางความ
ตระหนักรูแกเจาหนาท่ี เพ่ือใหการใชทรัพยากรของทางราชการเปนไปอยางคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 

 

2) ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู ของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT) ตัวชี้วัดที่ 6-8 โดยจำแนกเปนรายตัวชี้วัด ดังนี้  

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน   99.27 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร   98.56  
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  97.93 
               คะแนนเฉลี่ย                             98.60  
 

ผลการประเมินดังกลาวสะทอนใหเห็นวา ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอก มีความเชื่อมั่นและพึงพอใจตอคุณภาพการดำเนินงานและการใหบริการของหนวยงาน รวมถึงไดรับการ
สื่อสารขอมูลขาวสารที่ชัดเจนและเขาถึงไดงาย สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร เห็น
ควรใหความสำคัญกับการยกระดับ การปรับปรุงระบบการทำงาน ตัวชี้วัดท่ี 8 ซ่ึงเปนจุดท่ีไดคะแนนต่ำท่ีสุดในกลุม 
EIT โดยเนนการพัฒนาและนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการใหบริการผานชองทางออนไลน ลดข้ันตอนความซับซอน
ในการติดตอราชการ เพิ่มความสะดวกรวดเร็ว ตลอดจนเปดโอกาสใหผูรับบริการและบุคคลภายนอกเขามามีสวน
รวมในการสะทอนความคิดเห็นเพ่ือปรับปรุงกระบวนการทำงานใหมีประสิทธภิาพดียิ่งข้ึน 

3) ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ตัวชี้วัดที่ 9-10 โดยจำแนกเปนรายตัวชี้วัด ดังนี ้ 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล   คะแนนรวม 100.00 คะแนน 

การวิเคราะหขอมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวของกับ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล พบวา
หนวยงานสามารถดำเนินการไดอยางดีเยี ่ยมจนไดรับคะแนนเต็ม 100 คะแนน สะทอนใหเห็นถึง
ประสิทธิภาพสูงสุดในการสรางความโปรงใสผานการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบัน ครบถวน และเขาถึงได
งายบนเว็บไซตหลักของหนวยงาน ซึ่งความสำเร็จนี้แสดงถึงความมุงมั่นในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บาล เสริมสรางความเชื่อมั่นใหกับผูรับบริการและประชาชนผานชองทางการสื่อสารดิจิทัลที่ทันสมัยและ
ตรวจสอบไดในทุกมิติของหนวยงาน 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต คะแนนรวม 100.00 คะแนน     

จากผลการประเมินดังกลาวสะทอนใหเห็นถึงความมุงมั่นตั้งใจของหนวยงานในการสราง
วัฒนธรรมความโปรงใสอยางเปนระบบและครบวงจร โดยขับเคลื่อนผานการประกาศเจตนารมณนโยบาย 
No Gift Policy และกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ควบคูไปกับการ
วางแผนเชิงรุกดวยการประเมินความเสี ่ยงการใหหรือรับสินบนประจำป พ.ศ. 2568 และการจัดทำ
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตอยางชัดเจน หนวยงานยังมีกลไกการกำกับติดตามและตรวจสอบที่รัดกุม



๑๒ 
 
ผานการจัดทำรายงานผลการดำเนินการตาง ๆ อยางตอเนื่อง ไมวาจะเปนรายงานการรับทรัพยสินโดย
ธรรมจรรยา รายงานการจัดการความเสี่ยงการทุจริต รายงานผลการปองกันการทุจริต และรายงานผลการ
สงเสริมคุณธรรมประจำป ซึ ่งองคประกอบทั้งหมดนี้แสดงใหเห็นถึงความพรอมและประสิทธิภาพของ
หนวยงานในการยกระดับธรรมาภิบาลและปองกันการประพฤติมิชอบไดอยางเปนรูปธรรม 

 

วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ในปงบประมาณ 2568                 
ตามรายละเอียด 10 ตัวชี้วัด 

1.วิเคราะหผลการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment : IIT) ตัวชี้วัดที่ 1-5 ที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตอง
การแกไข และประเด็นที่จะตองพัฒนาใหดีขึ้นที่มีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ ดังนี้ 

จดุแข็ง  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนมากกวารอยละ 98) 

จดุออนหรอืขอบกพรองทีจ่ะตองแกไข  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนตำ่กวารอยละ 98) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่  
ไดคะแนนรอยละ 98.57 

 
 

เปนตัวชี้วัดเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายใน
หนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอื ่นใน
หนวยงาน ของตนเอง ประเด ็นที ่ เก ี ่ยวก ับการ
ปฏิบัติงานโดยยึดหลัก ตามมาตรฐานมีความโปรงใส 
ปฏ ิบ ัต ิ งานหร ือดำเน ินการ  ตามข ั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัด และจะตอง
เปนไปอยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนผู มาติดตอ 
ทั่วไปหรือผูมาติดตอที่รูจักกันเปนการสวนรวม จะ
เห็นไดวา บุคลากรในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา สุราษฎรธานีชุมพร ปฏิบัติงานอยาง
มุงมั ่นเต็มความสามารถ และรับผิดชอบตองานใน
หน าท ี ่ท ี ่ ร ับผ ิดชอบอย างม ีค ุณธรรม รวมถึง
พฤติกรรมที่ไมกอใหเกิดการรับเงิน ทรัพยสินหรือ 
ประโยชนอ่ืน ๆ 
 
 
 
 
 
 

 



๑๓ 
 

จดุแข็ง  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนมากกวารอยละ 98) 

จดุออนหรอืขอบกพรองทีจ่ะตองแกไข  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนตำ่กวารอยละ 98) 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ  
               ไดคะแนนรอยละ 99.17 

 

เปนตัวชี้วัดเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายใน 
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
สุราษฎร ธาน ี ช ุมพร ต อการใช งบประมาณใน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับการใชจายเงิน งบประมาณ 
นับตั ้งแตการจัดทำแผนการใชจาย งบประมาณ
ประจำปและเผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึง ลักษณะ
การใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา 
เปนไปตามวัตถุประสงคและไมเอื ้อประโยชนแก
ตนเองหรือ พวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากร
ภายในในเร ื ่องต าง ๆ เช น คาทำงานลวงเวลา             
คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจน
กระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตราวจรับพัสดุ
ดวย จะเห็นไดวา สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา 
มัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ไดเปดโอกาสให 
บ ุคลากรภายในสำน ักงานม ีส  วนร  วมในการ
ตรวจสอบการใช จายงบประมาณของหนวยงาน
ตนเองไดเปดโอกาสให สอบถามหากมีขอสงสัย หรือ
มีการทักทวง/รองเรียน เพ่ือให เกิดความโปรงใส 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ  

ไดคะแนนรอยละ 99.40 
 

เปนตัวชี้วัดเพื่อประเมินการรรับรูของบุคลากรภายใน 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี 
ชุมพร ตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง 
ในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับการมอบหมายงาน การ
ประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากร
เพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ ซ่ึงจะตองเปนไปอยางเปน
ธรรม และไมเลือกปฏิบัติรวมไปถึงการใชอำนาจสั่งการ
ให ผ ู  ใต บ ั งค ับบ ัญชาไปทำใน ธ ุระส วนต ัวของ
ผูบังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไมถูกตองจะเห็นไดวา 
บุคลากรในหนวยงานมีความเชื่อมั่นในการใช อำนาจ
ของผูบังคับบัญชา ไมเอื้อประโยชนใหกลุมหรือพวก
พอง ไมมีการแทรกแซงจากผูมีอำนาจ เชื่อม่ันในการใช 
อำนาจของผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม 

 



๑๔ 
 

จดุแข็ง  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนมากกวารอยละ 98) 

จดุออนหรอืขอบกพรองทีจ่ะตองแกไข  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนตำ่กวารอยละ 98) 

 ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสนิของราชการ  
ไดคะแนนรอยละ 97.50 
การใช ทร ัพย ส ินของราชการ ซ ึ ่ ง  พบ
ขอบกพรองที ่ต องแกไข ในการปองกัน
พฤติกรรมนำทรัพยสินไปใชสวนตัว ยังพบ
พฤติกรรมของบุคลากรในการนำทรัพยสิน
ของราชการไปใชเปนของตนเอง หรือนำไป
ใหผูอ่ืนใชประโยชนสวนตน 
กระบวนการยืม-คืนทรัพยสิน ขั้นตอนและ
กระบวนการในการขออน ุม ัต ิก ารยื ม
ทรัพยสินของราชการ ท้ังการยืมภายในและ
การยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ยัง
ขาดความสะดวก ชัดเจน และไมมีระบบ
กำกับติดตามท่ีรัดกุมเพียงพอ 
การสร  า งความร ู  และการกำก ับด ูแล 
บุคลากรบางสวนยังขาดการรับรูและแนว
ทางการปฏิบัติที่ถูกตองเกี่ยวกับการใชและ
การเก็บรักษาทรัพยสิน รวมทั้งขาดระบบ
การตรวจสอบการ ใช  ท ร ั พย  ส ิ น ของ
หนวยงานตามแบบทางการที ่ชัดเจนและ
เปนรูปธรรม 
 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต  
ไดคะแนนรอยละ 98.93 

 

เปนตัวชี้วัดเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายใน 
สำน ักงานเขตพ ื ้ นท ี ่ การศ ึ กษาม ั ธยมศ ึ กษา                           
สุราษฎรธานี ชุมพร ในดานการแกไขปญหาการ
ทุจริต ประเด็นท่ี เกี ่ยวของกับการใชความสำคัญ
ของผูบริหารสูงสุดในการ ตอตานการทุจริตอยาง
จริงจัง โดยหนวยงานจะตองทบทวน นโยบายท่ี
เกี่ยวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานให  
มีประสิทธิภาพ จัดทำแผนปองกันและปราบปราม
การทุจริต ของหนวยงานเพื่อใหเกิดการแกไขปญหา
การทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม รวมถึงการประเมิน
เก่ียวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของ
หนวยงานที ่จะตองทำใหการทุจริตในหนวยงาน

 



๑๕ 
 

จดุแข็ง  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนมากกวารอยละ 98) 

จดุออนหรอืขอบกพรองทีจ่ะตองแกไข  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนตำ่กวารอยละ 98) 

ลดลงหรือไมม ีเลย จะเห็นไดว า ในปที ่ผ านมา
สำน ักงานเขตพ ื ้ นท ี ่ การศ ึ กษาม ั ธยมศ ึ กษา                          
สุราษฎรธานี ชุมพร ไดสรางการรับรู สรางความ
ตระหน ักและร  วมก ันจ ัดทำก ิ จกรรมต  า ง  ๆ                     
ใหบุคลากรในหนวยงานมีสวนรวมในการขับเคลื่อน
การปองกันการทุจริตในหนวยงานเพื่อปองกันการ
ทุจริต และสรางความเชื ่อมั ่นใหบุคลากรภายใน
หนวยงาน ซึ่งมีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจอบการ
ทุจริตและสามารถตรวจสอบได 

 
2.3 วิเคราะหผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู ของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

(EXternal Integrity and Transparency Assessment : EIT) ตัวชี้วัดท่ี 6-8 โดยประกอบดวย EIT(1) ได
คะแนน 98.85 และ EIT (2) ไดคะแนน 98.34 นำคะแนน EIT(1)และ EIT (2) มารวมกันได คาเฉลี่ย 
98.60 มีท่ีเปนขอบกพรองหรือ จุดออนท่ีจะตองการแกไขโดยเรงดวน และประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึน
ท่ีมีความสอดคลองกับผลการ ประเมินฯ ดังนี้ 

จดุแข็ง  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนมากกวารอยละ 98) 

จดุออนหรอืขอบกพรองทีจ่ะตองแกไข  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนตำ่กวารอยละ 98) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ไดคะแนนรอยละ 99.27 

 

เปนตัวช ี ้ว ัดเพื ่อประเมินการรับร ู ของผู ร ับบริการ               
ผู มาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของสำนักงานเขต
พื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาส ุราษฎร ธาน ี ช ุมพร               
ตอคุณภาพการดำเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน 
ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัดและ
จะตองเปนไปอยางเทาทันไมเลือกปฏิบัติรวมถึงการให
ข อมูลเก ี ่ยวก ับกับการดำเนินการ/การบริการของ
หนวยงานแกผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวน
เสียอยางตรงไปตรงมาไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูลทำให
การปฏิบัติหนาที่อยางมีคุณธรรม จะเห็นไดวา บุคลากร
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร
ธานี ชุมพร ใหบริการกับผูมาติดตอเปนไปตามขั้นตอน/
ระยะเวลาที ่กำหนดอยางเทาเทียมกันโดยคำนึงถึง
ประโยชนของผูมารับบริการ หรือผูมาติดตอ/ผูมีสวนได
สวนเสียและคำนึงถึงสวนรวมเปนหลักมากท่ีสุด 



๑๖ 
 

จดุแข็ง  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนมากกวารอยละ 98) 

จดุออนหรอืขอบกพรองทีจ่ะตองแกไข  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนตำ่กวารอยละ 98) 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ไดคะแนนรอยละ 98.59 

 

 
 เปนตัวชี้วัดเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการผูมา

ติดตอหรือผู มีส วนไดสวนเสียของหนวยงานตอ
ประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวของกับ
การเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอ
สาธารณชนผานชองทางท่ีหลากหลายสามารถเขาถึง
ไดงายและไมซับซอนโดยขอมูลที่เผยแพรครบถวน
และเป นป จจ ุบ ันรวมถ ึงการเผยแพร ผล  การ
ดำเนินงานของหนวยงานและขอมูลที่สาธารณชน
ควรร ับทราบจะเห ็นได ว าสำน ักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร มีชองทาง
ใหผู ร ับบริการผูมาติดตอหรือผู มีสวนไดสวนเสีย
สามารถสงคำติชมหรือ แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การดำเนินงานการใชบริการ กรณีมีขอสงสัยก็จะ
ไดรับการชี้แจงอยางชัดเจนและยังสามารถรองเรยีน
การทุจริตของเจาหนาที ่ในหนวยงานได เพื ่อให
เจาหนาท่ีในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๗ 
 

จดุแข็ง  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนมากกวารอยละ 98) 

จดุออนหรอืขอบกพรองทีจ่ะตองแกไข  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนตำ่กวารอยละ 98) 

 ตวัชีว้ดัที ่8 การปรบัปรงุระบบการทำงาน 
ไดคะแนนรอยละ 97.93 

 การรับรูของผูรับบริการผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได
ส  วนเส ียของสำน ักงานเขตพ ื ้นท ี ่ การศ ึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ตอการปรับปรุง
ระบบการทำงาน มีขอบกพรองท่ีตองปรับปรุงแกไข 
          การพ ัฒนาและปร ั บปร ุ ง ร ะบบงาน                  
การปร ับปร ุงพ ัฒนากระบวนการทำงานของ
หนวยงานยังขาดความตอเนื่อง และยังไมสามารถ
ตอบสนองตอความตองการของผูมารับบริการและ
ประชาชนในสวนรวมไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 
         การนำเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงาน
และการใหบริการยังไมครอบคลุม สงผลใหขั้นตอน
การดำเนินงานบางประการยังมีความลาชาและ
ไมไดรับความสะดวกเทาท่ีควร 
         กระบวนการใหบริการและการมีสวนรวม 
ข้ันตอนการใหบริการยังมีความซับซอน และยังขาด
การเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย
เขามามีส วนรวมในการเสนอความคิดเห็นเพ่ือ
ปรับปรุงการดำเนินงานอยางเปนรูปธรรม 

 

  



๑๘ 
 

2.4 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : OIT) ตัวชี้วัดที่ 9-10 ที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองการ 
แกไขโดยเรงดวน และประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึนท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ ดังนี้ 

จดุแข็ง  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนมากกวารอยละ 95) 

จดุออนหรอืขอบกพรองทีจ่ะตองแกไข  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนตำ่กวารอยละ 95) 

ตัวชี้วัดที่  9 การเปดเผยขอมูล 
ไดคะแนนรอยละ 100.00 

 

เปนตัวชี้วัดเพ่ือประเมินการเปดเผยแพรขอมูลท่ีเปน
ป จจ ุบ ันบน เว ็บไซต ของสำน ักงานเขตพ ื ้น ท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา สุราษฎรธานี ชุมพร เพ่ือ
เปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานให สาธารณชน
ไดรับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน 
ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล (2) 
ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น  ไ ด  แ ก  แ ผ น ด ำ เ น ิ น ง า น                     
การปฏิบัติงานและการใหบริการ (3) การบริหารเงิน
งบประมาณ ไดแก แผนการใชจ ายงบประมาณ
ประจำปและการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลการดำเนินการ
ตามนโยบายการบร ิหารทร ัพยากรบ ุคคลและ
หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
และ (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน 
ไดแกการจัดการเร ื ่องร องเร ียนการทุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบและการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวน
รวมซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึง
ความโปรงใสในการบริหารงานและการดำเนินงาน
ของหนวยงานจะเห ็นได ว าสำนักงานเขตพื ้น ท่ี
การศ ึกษาม ัธยมศ ึกษาส ุราษฎร ธ าน ี  ช ุมพร                       
ไดดำเนินการเผยแพรข อม ูลที ่ เป นปจจุบ ันบน
เว ็บ ไซต ของสำน ักงานเขตพ ื ้ นท ี ่ การศ ึ กษา
มัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร เพื่อเปดเผยขอมูล
ตาง ๆ ใหสาธารณชนไดรับทราบในประเด็นขางตน 
แสดงถ ึงความโปร งใสในการบร ิหารงานของ
สำน ักงานเขตพ ื ้ นท ี ่ การศ ึ กษาม ั ธยมศ ึ กษา                           
สุราษฎรธานี ชุมพร ท่ีสามารถ ตรวจสอบได 
 
 



๑๙ 
 

จดุแข็ง  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนมากกวารอยละ 95) 

จดุออนหรอืขอบกพรองทีจ่ะตองแกไข  
(ตวัชีว้ดัไดคะแนนตำ่กวารอยละ 95) 

ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 
ไดคะแนนรอยละ 100.0 

 

เปนตัวชี ้วัดเพื ่อประเมินการเปดเผยขอมูลที ่เปน
ป จจ ุบ ัน  บนเว ็บไซต ของสำน ักงานเขตพ ื ้น ท่ี
การศ ึกษาม ัธยมศ ึกษา  ส ุราษฎร ธาน ี  ช ุมพร                    
เพื่อเปดเผยการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานให
ส าธารณชนได  ร ั บทราบใน  2 ประ เด ็ น  คือ              
(1) การดำเนินการเพื ่อปองกันการทุจริต ไดแก 
เจตจำนงสุจร ิตของผู บร ิหารและนโยบายไมรับ
ของขวัญ (No Gift Policy) การประเมินความเสี่ยง
เพื่อการปองกันการทุจริตการเสริมสรางวัฒนธรรม
องคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการ ทุจริต และ 
(2) การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ไดแก 
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต รายงานผลการ
ดำเนินงานการปองกันการทุจริต  มาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานและ
รายงานผลการดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงาน 
เห็นไดวา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
สุราษฎรธานี ชุมพร มีการเผยแพรขอมูลในประเด็น
ขางตนที่แสดงใหเห็นถึงการใหความสำคัญตอผล
การประเมินเพื่อนำไปสูการจัดทำมาตรการสงเสริม
ความโปรงใสภายใน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร และมีการกำกับ 
ติดตาม การนำปสูการปฏิบัติอยางเปน รูปธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒๐ 
 

สวนที ่3  
การนำผลการวเิคราะหผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษาสรุาษฎรธาน ีชมุพร ประจำปงบประมาณ 2568 ไปสูการปรบัปรงุ หรอืพฒันา
องคกร หรอืรักษาระดบั  

 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร รับการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงานจากสำนักงานสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ที่ได
ขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐอยางตอเนื่อง และ
กำชับใหบุคลากรของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ใหความสำคัญกับการ
ประเมิน ITA และนำผลการประเมิน ไปปรับปรุงพัฒนาตนเองดานคุณธรรมและความโปรงใสอยางเครงครดั 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ซึ่งไดรับคะแนนรวม 99.19 คะแนน อยูในระดับ ผานดีเยี่ยม  
เครื่องมือ OIT ที่ไดคะแนนเต็ม 100.00 คะแนน ทั้งดานการเปดเผยขอมูลและการปองกันการทุจริต 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร ไดนำผลการประเมินดังกลาวมากำหนด
แนวทางปรับปรุงและพัฒนาองคกร เพื่อยกระดับการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลใหมีความยั่งยืน 
โดยมุงเนนการขับเคลื่อนใน 3 ประเด็นสำคัญ ไดแก 

1.1. การยกระดับมาตรการบริหารจัดการทรัพยสินของทางราชการ จากผลการประเมิน
ในเครื่องมือ IIT พบวา ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ ไดคะแนนต่ำที่สุด (97.50 คะแนน) 
หนวยงานจึงกำหนดแนวทางพัฒนาโดยการทบทวนและจัดทำคูมือการใชทรัพยสินของทางราชการใหมี
ความชัดเจน โปรงใส และเขาใจงาย ปรับปรุงระบบ ควบคูไปกับการสรางความตระหนักรูและเนนย้ำ
แนวทางปฏิบัติเพ่ือปองกันการนำทรัพยสินของราชการ 

1.2. การพัฒนาระบบการทำงาน ผลการประเมินจากผูรับบริการภายนอก EIT พบวา 
ต ัวช ี ้ว ัดท ี ่  8 การปร ับปรุงระบบการทำงาน เป นต ัวช ี ้ว ัดท ี ่ ได คะแนนต่ำที ่ส ุดทั ้งในส วน EIT 1                          
(98.10 คะแนน) และ EIT 2 (97.75 คะแนน) คะแนนรวมEIT 98.60 คะแนน หนวยงานจึงมุงเนนการ
พัฒนากระบวนการใหบริการ โดยการนำเทคโนโลยีมาใชพัฒนาชองทางบริการออนไลน (E-Service) เพ่ือ
ลดข้ันตอน ลดระยะเวลา และอำนวยความสะดวกแกผูมาติดตอ รวมถึงการเปดชองทางรับฟงความคิดเห็น
และขอเสนอแนะจากบุคคลภายนอกอยางตอเนื่อง เพื่อนำมาปรับปรุงขั้นตอนการทำงานใหตอบสนองตอ
ความตองการของผูรับบริการไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

1.๓. การรักษามาตรฐานและการรักษาระดับความยังยืน โดยเฉพาะการเปดเผยขอมูล 
สาธารณะและการปองกันการทุจริต OIT รวมถึงการใชอำนาจและการปฏิปฏิบัติหนาท่ี 

หนวยงานจะดำเนินมาตรการกำกับติดตามอยางสม่ำเสมอ จัดทำปฏิทำปฏิทินการอัปเดตขอมูลบนเว็บไซต
หลักของหนวยงานใหเปนปจจุบัน และสงเสริมวัฒนธรรมองคกรที่ชื ่อสัตยสจริตตามนโยบาย No Gift 
Policy อยางจริงจัง เพื ่อรักษาความเชื ่อมั ่นและความไววางใจจากทั ้งบุคลากรภายในและประชาชน
ผูรับบริการอยางยังยืนตอไป 

 

 



๒๑ 
 
2.เครื ่องมือที ่ใช ในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA)  

เครื่องมือท่ีใชในการประเมิน จำแนกออกเปน 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
1) แบบว ัดการร ับร ู  ของผ ู  ม ี ส  วนได  ส  วน เส ี ยภายใน (  Internal Integrity and 

Transparency Assessment : IIT) มีวัตถุประสงคเพื่อเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนได สวน
เสียภายใน ที่มีตอหนวยงานตนเอง ในตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ การใชงบประมาณ การใชอำนาจ การใช
ทรัพยสินของราชการ และการแกไขปญหาการทุจริต 

2) แบบว ัดการร ับร ู ของผ ู  ม ีส วนได ส วนเส ียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) มีวัตถุประสงคเพื่อเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนได สวน
เสียภายนอกที่มีตอหนวยงานที่ประเมิน ในตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
การปรับปรุงระบบการทำงาน 

3) แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) มีวัตถุประสงคเพ่ือเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงาน 
เพ่ือใหประชาชนท่ัวไปสามารถเขาถึงไดในตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล และการปองกันการทุจริต 
 
3.ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มธัยมศึกษาสรุาษฎรธาน ีชมุพร ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

 

 
 



๒๒ 

 

การนำผลการวเิคราะหผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศึกษาสรุาษฎรธาน ีชมุพร 
ประจำปงบประมาณ 2568 ไปสูการปรบัปรุง หรอืพฒันาองคกร หรอืรักษาระดบั  

มาตรการ โครงการ หรอืกจิกรรม ผลการวเิคราะหตวัชีว้ดัตามหลักเกณฑการ
ประเมนิ ITA ทีส่อดคลองกบัมาตรการ หรอื

โครงการ หรอืกจิกรรม 

ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

ผูรบัผดิชอบ 

ตวัชีว้ดัที ่1 การปฏบิัตหินาที ่
ปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงาน และ
อบรมสรางจิตสำนึกท่ีดีในการ
บริการ เพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการปฏิบัติงานและ
การใหบริการของเจาหนาท่ีแก
ผูรับบริการอยางเสมอภาคและเทา
เทียม  
 
 
 
 

เจาหนาที่ใน สพม.สุราษฎรธานี ชุมพร ไมมีการเรียก
รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
แสดงใหเห ็นวาหนวยงานปลอดจากการเร ียกรับ
ผลประโยชนโดยมิชอบ อีกทั้ง มีเอกสารหลักฐานท่ี
แสดงถึงกระบวนการปฏิบ ัต ิงานที ่ โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ โดยมีการจัดทำแผนยุทธศาสตรของ
หนวยงาน มีการจัดทำคูมือหรือแนวปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่ซึ่งแนวทางปฏิบัติสามารถนำไปสูการปฏิบัติ
จริง  
     ทั้งนี ้ สพม.สุราษฎรธานี ชุมพร ไดเห็นถึงความ
จ ำ เป  น ในกา ร จ ั ดทำม าต รกา รท ี ่ ต อบ โ จ ท ย
ลักษณะเฉพาะของปญหา จึงเห็นควรกำหนดมาตรการ
เชิงรูปธรรมเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสใน
การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ โดยเฉพาะการปรับปรุง
มาตรการปรับปรุงคู ม ือปฏิบัติงานและการอบรม
ระเบียบวินัยของเจาหนาท่ีใหปฏิบัติงานตามระยะเวลา
ท่ีกำหนด 

1. ศึกษาขอมูลและขอเสนอแนะจากใชบริการ
และผูปฏิบัติงาน 
2.ปรับปรุงคูมือแนวทางการปฏิบัติงาน ใหมี
มาตรฐานและเปนปจจุบัน พรอมระบุขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน ที่ชัดเจน
และเผยแพรใหผูรับบริการสามารถเขาถึงอยาง
สะดวก 
3. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือสรางจิตสำนึกท่ีดี
ในการบริการใหแกผูปฏิบัติงาน 
4. กำกับ ติดตาม และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 
5. รายงานผลความกาวหนาและเสนอแนะ
แนวทางพัฒนาตอเนื่อง 

ตุลาคม 2568- 
กันยายน 2569 
 
 
 

ทุกกลุม โดย 
กลุมอำนวยการ 
เปนเจาภาพหลัก 



๒๓ 
 

มาตรการ โครงการ หรอืกจิกรรม ผลการวเิคราะหตวัชีว้ดัตามหลักเกณฑการ
ประเมนิ ITA ทีส่อดคลองกบัมาตรการ หรอื

โครงการ หรอืกจิกรรม 

ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

ผูรบัผดิชอบ 

ตวัชีว้ดัที ่2 การใชงบประมาณ 
 1.การจัดทำรายงานการจัดซ้ือจัด
จางเผยแพรในรูปแบบท่ีเขาถึงงาย 
 
2. จัดการอบรมเสริมสรางความรู
ดานการเงินและพัสดุ รวมท้ัง
พัฒนาทักษะและองคความรูดาน
การใหบริการแกผูมาติดตอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สะทอนถึงความครบถวนสมบูรณของเอกสาร
และคูมือการใหบริการ การเผยแพรขอมูลการ
ใชจายงบประมาณอยางเปนระบบและเขาถึง
งาย ท้ังนี้ จากผลการประเมิน ITA ในตัวชี้วัดท่ี 
๒ การใชงบประมาณ คะแนน ๙๙.๑๗ แตยังคง
พบขอจำกัดเรื่องการกระจายขอมูลขาวสาร
อยางท่ัวถึง ตลอดจนบุคลากรบางสวนยังขาด
ความรูความเขาใจในระเบียบข้ันตอนการ
เบิกจายและการจัดซ้ือจัดจาง ซ่ึงอาจสงผลตอ
ประสิทธิภาพและความถูกตองในการบริหาร
งบประมาณ จึงจำเปนตองมีมาตรการในการ
เปดเผยขอมูลผานสื่อท่ีเขาใจงาย (เชน รายงาน
สรุปและ Infographic) ควบคูกับการพัฒนา
ทักษะความรูใหแกเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานและ
บุคลากรในหนวยงาน 
 
 
 
 

1. ตรวจสอบความครบถวนของขอมูลจัดซ้ือจัด
จางรายเดือนและรายป 
2. อบรมเจาหนาท่ีพัสดุ การเงินเพ่ือสรางความ
ตระหนักรูดานการบริหารงบประมาณ 
3. จัดทำรายงานสรุปผลในรูปแบบท่ีอานงาย 
และจัดหมวดหมูขอมูลใหชัดเจน 
4. จัดทำ Infographic อธิบายกระบวนการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตุลาคม 2568- 
กันยายน 2569 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมบริหารการเงิน
และสินทรัพย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๔ 
 

มาตรการ โครงการ หรอืกจิกรรม ผลการวเิคราะหตวัชีว้ดัตามหลักเกณฑการ
ประเมนิ ITA ทีส่อดคลองกบัมาตรการ หรอื

โครงการ หรอืกจิกรรม 

ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

ผูรบัผดิชอบ 

ตวัชีว้ดัที ่3 การใชอำนาจ 
๑. มาตรการสงเสริม 
ธรรมาภิบาลและการบริหารงาน
บุคคลอยางโปรงใส 
2. พัฒนาศักยภาพผูบริหาร
การศึกษาดานการใชอำนาจตาม
หลักนิติธรรม 
2. กิจกรรมแสดงสัญลักษณและลง
นามประกาศเจตนารมณตอตาน
การทุจริต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สพม.สุราษฎรธานี ชุมพร มีการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ การเลื ่อนเงินเดือน หรือการ
พิจารณาความดีความชอบที่มีความโปรงใส ผล
คะแนนตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ หนวยงาน
ไดรับคะแนน 99.40 สะทอนใหเห็นถึงการ
รับรูของบุคลากรภายในวา ผูบังคับบัญชาใน
หนวยงานใช อำนาจตามหลักธรรมาภิบาล 
ปฏิบัติงานดวยความสุจริต และไมเคยสั่งการให
ผ ู ปฏ ิบ ัต ิงานกระทำการที ่ เส ี ่ยงต อการผิด
ระเบียบราชการ บิดเบือนขอมูล เอื้อประโยชน
ใหพวกพอง หรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีแต
ประการใด 
 
 
 
 
 
 

1. สงเสริมวัฒนธรรมการบริหารงานท่ียึด 
หลักธรรมาภิบาล 
2. จัดอบรม เพ่ือทบทวนบทบาทของ
ผูบังคับบัญชาตามหลักธรรมาภิบาล 
3. การลงนามประกาศเจตนารมณ จัดกิจกรรม
ใหผูบริหารและบุคลากรทุกระดับรวมแสดง
สัญลักษณหรือลงนาม เพ่ือยืนยันเจตจำนง
สุจริตในการปฏิบัติหนาท่ีและไมเลือกปฏิบัติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตุลาคม 2568- 
กันยายน 2569 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมบริหารงาน
บุคคล 
และบคุลากรท่ี
เก่ียวของ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๕ 
 

มาตรการ โครงการ หรอืกจิกรรม ผลการวเิคราะหตวัชีว้ดัตามหลักเกณฑการ
ประเมนิ ITA ทีส่อดคลองกบัมาตรการ หรอื

โครงการ หรอืกจิกรรม 

ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

ผูรบัผดิชอบ 

ตวัชีว้ดัที ่4  
การใชทรพัยสนิของทางราชการ 
ปรับปรุงระบบการยืม-คืน และ
ตรวจสอบครุภัณฑใหเขมแข็ง เพ่ือ
เสริมสรางประสิทธิภาพในการ
บริหารทรัพยสินของราชการ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สะทอนถึงชองวางของระบบควบคุมภายใน
เก่ียวกับการยืม-คืน การดูแลและการตรวจสอบ
การใชทรัพยสินของทางราชการ ท้ังนี้ผลการ
ประเมินตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทาง
ราชการ หนวยงานไดคะแนน 97.50 สะทอน
ไดวาปญหาอาจไมไดเกิดจากการนำไปใชผิด
วัตถุประสงคโดยตรง แตเกิดจากกระบวนการ
บริหารจัดการทรัพยสินท่ีไมเปนระบบและไม
สามารถตรวจสอบยอนหลังได ใหความสำคัญ
กับความถูกตองของขอมูล การลดโอกาสการใช
งานโดยมิชอบ และการตรวจสอบยอนกลับได
อยางโปรงใส 
สพม.สฎชพ ยกระดับมาตรฐานการบริหาร
จัดการทรัพยสินของทางราชการใหเขมแข็ง
ยิ่งขึ้น โดยการปรับปรุงระบบทะเบียนยืม-คืน
และการตรวจสอบทะเบียนครุภัณฑเชิงรุก เพ่ือ
รักษาระดับความโปรงใส ปองกันความเสี่ยง
จากการใชงานผิดวัตถุประสงค และสรางความ
เชื่อม่ันใหกับบุคลากรภายในองคกรอยางยั่งยืน 

1. ปรับปรุงระบบทะเบียนครุภณัฑและยืม-คืน
ท่ีมีอยู ใหเปนปจจุบัน  
2. ปรับคูมือใหชัดเจน สรปุข้ันตอนการยืม-คืน
และการนำทรัพยสินไปใชใหสั้น กระชับ เขาใจ
งาย และสื่อสารใหบุคลากรรับทราบท่ัวกัน 
3. จัดทำรายงานผลการตรวจสอบพรอม
ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาใหยั่งยืนตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตุลาคม 2568- 
กันยายน 2569 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมบริหารการเงิน
และสินทรัพย 
กลุมอำนวยการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๖ 
 

มาตรการ โครงการ หรอืกจิกรรม ผลการวเิคราะหตวัชีว้ดัตามหลักเกณฑการ
ประเมนิ ITA ทีส่อดคลองกบัมาตรการ หรอื

โครงการ หรอืกจิกรรม 

ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

ผูรบัผดิชอบ 

ตวัชีว้ดัที ่5  
การแกไขปญหาการทุจรติ 
พัฒนาระบบรองเรียน พรอม
สื่อสารผลการดำเนินงานอยาง
โปรงใส เพ่ือสงเสริมความปลอดภัย
ในการแจงเบาะแสและสรางความ
ม่ันใจใหกับเจาหนาท่ีในการใชสิทธิ
ตามกลไกรองเรียนของหนวยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 สะทอนใหเห็นวาบุคลากรภายในมีความ
ไววางใจในหนวยงานเปนอยางดี  
ตัวชี้วัดท่ี 5 ไดคะแนน 98.93 แตยังคงมี
ชองวางความเชื่อม่ัน ซ่ึงบุคลากรบางสวนอาจ
ยังรูสึกไมม่ันใจในความปลอดภัย หนวยงานจงึ
ตองมุงเนนการวิเคราะหจุดเสี่ยงตอการรับ
สินบนในแตละกระบวนการระบบรับเรื่อง
รองเรียนทุจริต และกำหนดกรอบเวลาการ
ดำเนินงานและการตอบกลับใหชัดเจนเพ่ือสราง
ความเชื่อม่ันอยางเปนรูปธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.ออกแบบระบบรองเรียนออนไลนแบบ
เขารหัส  
2. สรางคูมือและสื่อประชาสัมพันธเก่ียวกับ
ชองทางรองเรียน 
3. แตงตั้งคณะกรรมการทำงานรับเรื่อง
รองเรียนและติดตามขอรองเรียน 
4.เผยแพรรายงานผลการดำเนินงานในรูปแบบ 
Infographic 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตุลาคม 2568- 
กันยายน 2569 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมกฎหมายและคดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๗ 
 

มาตรการ โครงการ หรอืกจิกรรม ผลการวเิคราะหตวัชีว้ดัตามหลักเกณฑการ
ประเมนิ ITA ทีส่อดคลองกบัมาตรการ หรอื

โครงการ หรอืกจิกรรม 

ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

ผูรบัผดิชอบ 

ตวัชีว้ดัที ่6 คณุภาพการ
ดำเนนิงาน 
จ ั ด อบ รมและส ร  า ง ช  อ ง ท า ง
ประชาสัมพันธเชิงรุกเพื่อสงเสริม
การใชงาน E-Service เพื ่อสราง
ความเขาใจและความสามารถใน
การเขาถึงระบบบริการออนไลน 
แพลตฟอรมที ่ประชาชนสามารถ
ตรวจสอบไดงบประมาณ การจัดซ้ือ
จัดจาง และความคืบหนาของการ
ดำเนินงานของการรับบริการตาง 
ในสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 
 
 
 
 
 
 
 

สะทอนใหเห็นวาหนวยงานมีวัฒนธรรมองคกร
และระบบควบค ุมภายในท ี ่ เข มแข ็ง การ
ปฏิบัติงานเปนไปตามระเบียบดวยความโปรงใส
และปลอดจากการ เ ร ี ย กร ั บส ิ นบนหรื อ
ผลประโยชนใดๆ ซึ่งชวยเสริมสรางภาพลักษณ
ท ี ่ด ีต อองคกรอยางเป นร ูปธรรมแตย ังพบ
ชองวางในการพัฒนาดาน ความรวดเร็วและ
การสื่อสาร เนื่องจากผูรับบริการบางสวนยังมี
ความรูสึกวาขั้นตอนการทำงานมีความซับซอน 
ใชเวลาอนุมัติติดตามนาน และขาดระบบแจง
สถานะงานที่ชัดเจน จึงจำเปนตองพัฒนาระบบ
การใหบริการออนไลน (E-Service) เพื ่อลด
ข้ันตอนและเพ่ิมความฉับไวในการแจงขอมูลแก
ประชาชน 
 
 
 
 
 
 

1. พัฒนาระบบเพ่ืออำนวยความสะดวก          
E-Service ท่ีประชาชนสามารถเขาถึงบริการ
และตรวจสอบข้ันตอนการรบับริการได 
2. จัดทำสื่อประชาสัมพันธแบบเขาใจงาย เชน 
Line Official, วิดีโอ, คูมือ, Infographic 
youtube  tiktok   
3.สรางการรับรูรับทราบระบบ e-service 
อยางท่ัวถึงและครอบคลุมผูรับบริการ 
3. ติดตามจำนวนผูใชบริการ  
e service ผานระบบและวิเคราะหอัตราการ
เขาถึง ไดจากสถิตผูใชงานในระบบ 
 
 
 
 
 
 

ตุลาคม 2568- 
กันยายน 2569 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมอำนวยการ 
และกลุมสงเสริม
การศึกษาทางไกล 
เจาภาพ รวมท้ัง 
บุคลากรทุกคน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๘ 
 

มาตรการ โครงการ หรอืกจิกรรม ผลการวเิคราะหตวัชีว้ดัตามหลักเกณฑการ
ประเมนิ ITA ทีส่อดคลองกบัมาตรการ หรอื

โครงการ หรอืกจิกรรม 

ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

ผูรบัผดิชอบ 

ตวัชีว้ดัที ่7  
ประสทิธภิาพการสือ่สาร 

พัฒนาทักษะการสื่อสารของ
เจาหนาท่ี และสรางระบบสื่อสาร 
เพ่ือยกระดับคุณภาพของการ
สื่อสารระหวางหนวยงานภาครัฐกับ
ประชาชน โดยการฝกอบรม
เจาหนาท่ีใหมีทักษะดานการ
สื่อสารท่ีชัดเจนเขาใจงาย และ
เขาถึงกลุมเปาหมายอยางมี
ประสิทธิภาพ รวมท้ังจัดทำระเบียบ 
และคูมือ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการวิเคราะหสะทอนใหเห็นถึงขอจำกัดดาน
ความสะดวกในการเขาถึงและความชัดเจนของ
ขอมูลสารสนเทศท่ีผูรับบริการตองการ เชน 
ระเบียบ ขอบังคับ คูมือข้ันตอนการดำเนินงาน 
และรายงานผลการประเมินโครงการตางๆ ซ่ึง
ยังเขาถึงไดยาก การใหบริการตอบคำถามของ
เจาหนาท่ียังขาดความรวดเร็วและประสิทธิภาพ 
สงผลใหยังไมสามารถตอบสนองความคาดหวัง
และความตองการของผูมาติดตอราชการได
อยางเต็มท่ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. พัฒนาสมรรถนะการสื่อสารของเจาหนาท่ีใน
ปจจุบันจัดอบรมเจาหนาท่ีเสริมทักษะการ
สื่อสาร 
2. จัดทำคูมือการสื่อสารสำหรับเจาหนาท่ี 
3. พัฒนาเครื่องมือสื่อสารแบบรวดเร็ว เชน 
Chatbot, Q&A Web Platform 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตุลาคม 2568- 
กันยายน 2569 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมอำนวยการ 
และกลุมสงเสริม
การศึกษาทางไกล 
เจาภาพ รวมท้ัง 
บุคลากรทุกคน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๙ 
 

มาตรการ โครงการ หรอืกจิกรรม ผลการวเิคราะหตวัชีว้ดัตามหลักเกณฑการ
ประเมนิ ITA ทีส่อดคลองกบัมาตรการ หรอื

โครงการ หรอืกจิกรรม 

ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

ผูรบัผดิชอบ 

ตวัชีว้ดัที ่8  
การปรบัปรงุระบบการทำงาน 

1.กิจกรรมสงเสริมการมีสวนรวม
ของบุคคลภายนอกเพ่ือการพัฒนา
ระบบงานและการใหบริการ (ท้ัง
รูปแบบ On-site และ Online) 
 
2.พัฒนาระบบการใหบริการ
ออนไลนแบบเบ็ดเสร็จ (One-Stop 
Service) และการเชื่อมโยง
ฐานขอมูลบริการดิจิทัล 
 
 
 
 
 
 
 

สพม.สุราษฎรธานี ชุมพร มีการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนากระบวนการดำเนินงานของ
หนวยงาน มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการ
ใหบริการ มีการพัฒนาการใหบริการผาน
ชองทางออนไลน  
มุงเนนการสรางเครื่องมือท่ีเอ้ือตอการทำงาน
ยุคใหม รวมกันตัดข้ันตอนท่ีซ้ำซอน ปรับปรุง
รูปแบบการทำงานใหยืดหยุน โดยเนนเห็น
ความตอเนื่องของงบประมาณและผลสัมฤทธิ์ 
พัฒนาระบบการใหบริการออนไลนใหเปน
รูปแบบ One-Stop Service ท่ีเบ็ดเสร็จโดยไม
ตองเดินทางมาท่ีหนวยงาน 
 

1. จัดประชุมรับฟงความคิดเห็นประจำป ท้ัง
แบบ On-site และ Online เพ่ือให
บุคคลภายนอกนำไปวิเคราะหและชวยเสนอ
แนวทางปรับปรุงบริการ 
2. เชื่อมโยงขอมูลการใหบริการจากทุกชองทาง 
(Line, Web, Mobile App, Walk-in) เขาเปน
ฐานขอมูลเดียว เพ่ือใหเจาหนาท่ีชวยเหลือได
ตอเนื่องทันที 
 
 
 

ตุลาคม 2568- 
กันยายน 2569 
 

กลุมอำนวยการ 
 
 
 
 
 



๓๐ 
 

มาตรการ โครงการ หรอืกจิกรรม ผลการวเิคราะหตวัชีว้ดัตามหลักเกณฑการ
ประเมนิ ITA ทีส่อดคลองกบัมาตรการ หรอื

โครงการ หรอืกจิกรรม 

ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

ผูรบัผดิชอบ 

ตวัชีว้ดัที ่9 การเปดเผยขอมลู 

1.กิจกรรมยกระดับการจัดการและ
เปดเผยขอมูลขาวสารสาธารณะ
ผานระบบดิจิทัล  

2.กิจกรรมสื่อสารและเผยแพรผล
การมีสวนรวมของประชาชนสู
ความโปรงใส 

 

สพม.สุราษฎรธานี ชุมพร สามารถดำเนินการได
อยางดีเยี่ยมจนไดรับคะแนนเต็ม 100 คะแนน 
สะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพสูงสุดในการ
สรางความโปรงใสผานการเผยแพรขอมูลท่ีเปน
ปจจุบัน ครอบคลุม และเขาถึงไดงายบน
เว็บไซตหลักของหนวยงานตั้งแตขอมูลพ้ืนฐาน 
ดานโครงสรางอำนาจหนาท่ีและขอมูลผูบริหาร 
แผนการดำเนินงานและงบประมาณ ป พ.ศ. 
2568 ตลอดจนการใหบริการในรูปแบบ  
E-Service และการเปดเผยสถิติการรองเรียน
ทุจริตและการมีสวนรวมของประชาชน ซ่ึง
ความสำเร็จนี้แสดงถึงความมุงม่ันในการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล เสริมสราง
ความเชื่อม่ันใหกับผูรับบริการและประชาชน
ผานชองทางการสื่อสารดิจิทัลท่ีทันสมัยและ
ตรวจสอบไดในทุกมิติของหนวยงาน 
 

1. รวบรวมขอมูลการดำเนินงานท่ีสะดวกตอ
การคนหาและเปดเผยขอมูล 
2. กำหนดปฏิทินการขอมูล Update 
มอบหมายผูรับผิดชอบใหชัดเจน 
3. พัฒนาระบบ E-Service ใหเชื่อมโยง
ฐานขอมูลกับหนวยงานอ่ืนได 
4. เผยแพรผลลัพธจากการมีสวนรวมของ
ประชาชนใหเปนรูปธรรม 
 

ตุลาคม 2568- 
กันยายน 2569 
 

กลุมอำนวยการ 
และกลุมสงเสริม
การศึกษาทางไกล  



๓๑ 
 

มาตรการ โครงการ หรอืกจิกรรม ผลการวเิคราะหตวัชีว้ดัตามหลักเกณฑการ
ประเมนิ ITA ทีส่อดคลองกบัมาตรการ หรอื

โครงการ หรอืกจิกรรม 

ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

ผูรบัผดิชอบ 

ตวัชีว้ดัที ่10 การปองกนัการ
ทุจรติ 
-มาตรการยกระดับความโปรงใส
และธรรมาภิบาลในหนวยงาน การ
ประกาศเจตนารมณ No Gift 
Policy  
- จัดกิจกรรมสรางความตระหนักรู 
ความเสี่ยงการใหหรือรับสินบนโดย
มุงเนนจุดเสี่ยงใน กระบวนการ
จัดซ้ือจัดจาง การอนุมัติ อนุญาต 
และการใชดุลพินิจของเจาหนาท่ี 
  

สพม.สรุาษฎรธานี ชุมพร สรางวัฒนธรรมความ
โปรงใส ปฏิบัติหนาท่ีดวยความสจุริต ไมรับของขวัญ
ของกำนัลและประเมินความเสี่ยงการรับสินบน และ
การจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต นอกจากน้ี
หนวยงานมีการกำกับติดตามและตรวจสอบการจัดทำ
รายงานผลการดำเนินการตาง ๆ  ไมวาจะเปนรายงาน
การรับทรัพยสินโดยธรรมจรรยา รายงานการจัดการ
ความเสีย่งการทุจรติ รายงานผลการปองกันการทุจริต 
และรายงานผลการสงเสริมคณุธรรมประจำป ซึ่ง
องคประกอบท้ังหมดน้ีแสดงใหเหน็ถึงความพรอมและ
ประสิทธิภาพของหนวยงานในการยกระดับธรรมาภิ
บาลและปองกันการประพฤติมิชอบอยางเปนรูปธรรม 

เอีกท้ังจัดกิจกรรมสรางความตระหนักรูโดยการ การ
ฝกอบรมดานจรยิธรรม การยกยองบุคคลตนแบบ และ
การสรางความเขาใจเรื่องการแยกแยะระหวาง
ประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม เพ่ือสราง
วัฒนธรรมความโปรงใสแบบครบวงจร 
 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต เพ่ือ
แกไขปญหาความเสี่ยงท่ีจะกอใหเกิดการทุจริต 
และมุงเนนการปองกันการทุจริต 
2. จัดฝกอบรมดานจริยธรรมแกบุคลากร
ภายในหนวยงาน โดยเฉพาะการสรางความ
เขาใจเรื่องการแยกแยะระหวางผลประโยชน
สวนตนและผลประโยชนสวนรวม 
3. จัดทำระบบการรายงานการรับทรัพยสินโดย
ธรรมจรรยา เพ่ือความโปรงใสและตรวจสอบได 
4. สรุปผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินโครงการตาง 
ๆ ภายใตแผนปฏิบัติการฯ เพ่ือรายงานตอ
ผูบริหารและเผยแพรตอสาธารณะ 
 

ตุลาคม 2568- 
กันยายน 2569 
 

บุคลากรทุกกลุมคน 



๓๒ 

 

ขอจำกดัของหนวยงานในการดำเนนิการการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานของ
หนวยงานภาครฐั (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ของสำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสรุาษฎรธาน ีชมุพร 
 

จากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา              
สุราษฎรธานี ชุมพร ไดมีการแกไข ปรับปรุง พัฒนาการบริหารงาน การปฏิบัติงาน และดำเนินการ
ตางๆ เพื่อใหมีคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานมากยิ่งขึ ้น ทั้งนี้ มีประเด็นที่ตองการ
สะทอนขอจำกัดของหนวยงานในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ดังนี้  

  1. ผู รับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสียของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา                  
สุราษฎรธานี ชุมพร มีหลากหลาย และมีจำนวนมากการสรางการรับรูใหมีสวนไดสวนเสียทุกคนรับรู 
รับทราบขอมูลตางๆ เปนเรื่องที่มีความทาทายสูง ดังนั้น จึงมีขอจำกัดดานการรับบริการของผูตอบท่ี
อาจจะไมครอบคลุมขอคำถามท้ังหมด เชน การขอรับเงินบำนานาญ/คารักษาพยาบาล หนวยงานตอง
พัฒนาการประชาสัมพันธใหท่ัวถึง ดังนั้น การสรางการรับรู ติดประกาศ แสดงขอมูลใหเห็นชัด  

2. มีการปรับเปลี่ยนตัวชี้วัดใหมทุกป ท้ังนี้ มีขอจำกัดวาการเผยแพรหลักเกณฑแต
ละป ซ่ึงมีระยะเวลาไมมากในการชี้แจงทำความเขาใจ และนำเสนอขอมูลเพ่ือเผยแพรและสื่อสาร 
ภายในองคกรใหเปนไปตามตัวชี้วัดนั้นๆ การตระหนักถึงขอจำกัดเหลานี้จะชวยใหหนวยงานสามารถ
วางแผนการพัฒนา เชิงระบบไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน และเปนขอมูลสำคัญการออกแบบ
มาตรการเชิงรุกเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในอนาคต 

3. บุคลากรในสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาฯ ยังขาดความเขาใจในการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานหนวยงานภาครัฐ  

4. ขอจำกัดดานเทคโนโลยี บุคลากรยังจะตองปรับตัวในการปฏิบัติงานในดาน
เทคโนโลยี  

5. ขอจำกัดดานงบประมาณ มีงบประมาณจำกัดในการปรับปรุงเทคโนโลยีใหทันกับ
ยุคสมัยใหม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



๓๓ 
 

 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก 

 
 
 
 
 



๓๔ 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานของสำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
มธัยมศึกษาสรุาษฎรธาน ีชมุพร ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

 

 

 



๓๕ 
 



๓๖ 
 

 

 

 

 

 

 

 



๓๗ 
 

ประกาศเจตนารมณ No Gift Policy หรอืนโยบายตอตานการทจุรติ  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓๘ 
 

 

ระบบรองเรียนออนไลนท่ีคุมครองขอมูลผูแจง 

 

 
 
 
 
 
 
 



๓๙ 
 

 
การเผยแพรการจัดซือ้จดัจาง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๐ 
 

 
 

ระบบ E-Service  ใหบรกิารประชาชนผานระบบอเิลก็ทรอนกิส 

 
 
 
 

 



๔๑ 
 

 


